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Garantizar nuevos
procesos de fabricacion

LA ESCUELA POLITECNICA SUPERIOR LIDERA EL PROYECTO EUROPEO FATECO, CON EL
OBJETIVO DE MEJORAR LA FATIGA Y LAS PRESTACIONES TRIBOLOGICAS DE LAS PIEZAS
DE TRANSMISION DE AUTOMOCION MEDIANTE UNA INTEGRIDAD SUPERFICIAL
OPTIMIZADA. EL PROYECTO PRETENDE IMPLANTAR NUEVOS PROCESOS DE
FABRICACION QUE PERMITAN LA ELIMINACION DEL LUBRICANTE, DANDO LUGAR A UN

PROCESO 100% ECOLOGICO.

Al igual que otros tantos, el pro-
yecto europeo Fateco estd viendo
sudesempenio totalmente influen-
ciado por la pandemia de la
COVID-19. Fateco es un proyecto
que tiene como objetivo mejorar
la resistencia a fatiga de los com-
ponentes de automocién median-
te operaciones de acabado inno-
vadorasyrespetuosas conelmedio
ambiente. Liderado porla Escuela
Politécnica Superior, y en el que
participan organizaciones como
Sidenor, Samputensilli, Universi-
dad de Bolonia, Ecole Centrale de
Lyon o Centro Recherche Fiat del
Grupo Fiat Chrysler Automobiles,
celebré su Kick Off Meeting alld
por julio de 2019. Esta reunién
junto conlarealizada en Torino en
enero del 2020 han sido las dos
Unicas reuniones realizadas de
manera presencial. La llegada del
coronavirus en 2020 ha supuesto
que el resto de encuentros poste-
riores se hayan celebrado de
maneratelematica, dificultando el
correcto desempeino de las mis-
mas, ya que imposibilita realizar
unseguimientomadsespecificoque
permita la presencialidad. Ade-
mds, la pandemia y los distintos
confinamientos vividos han deri-
vado enunretraso en ejecuciénde
plazos de las distintas fases del
proyecto, retrasos que a dia de hoy
estdn tratando de ser resueltos. El
desarrollo del proyecto cuentacon
la supervisiéon continua de un
projectofficerdela Comision Euro-
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pea, responsable de su evaluacion.

Lamiradapuestaenlaautomocion
El liderazgo de la Escuela Politéc-
nica Superior en el proyecto se
corresponde con la linea investi-
gadora llevada a cabo durante los
lltimos anos en otros proyectos y
sectores como eldelaaerondutica,
sector referente enla temdtica que
se aborda el proyecto Fateco. Por
ello, al disponer de la tecnologia
necesariayconocimientode como
aplicarla, este proyecto se alinea
de forma clara con la realidad
actual de la Escuela Politécnica,
que busca aplicar el conocimiento
adquirido del sector aerondutico
a otros como en este proyecto, el
de automocién u otros como el de
la medicina o ferrocarril.

En este sentido, Fateco trabaja
para que los procesos de fabrica-
cioén en el sector de la automocién
tenganelmenorimpactomedioam-
biental posible, pero garantizando
en todo momento la integridad
superficial de los componentes
fabricados. Estd alineado con las
exigencias europeas, donde cada
vez es mds importante que los
procesos de produccion se estruc-
turenbajo criterios medioambien-
tales, pero siempre manteniendo
otratando demejorarlaintegridad
superficial del producto final.

Ocho paquetes de trabajo
Buscando la mayor eficiencia del
proyecto, éste se ha estructurado

en ocho paquetes de trabajo o
work packages, organizados de la
siguiente manera:
*WP1:Street manufacturingand
characterization.
*WP2: Assessment of innovative
finishing operations for shafts.
* WP3: Study of new finishing
operations for gears.
* WP4: SL assessment.
* WP5: Fatigue and tribological
assessment.
*WP6: Machine learning system
development.
e WP7: Industrial implementa-
tion and results exploitation.
* WP8: Project management.

Proyecto quebusca
aplicar el conocimiento
adquirido en el sector
aeronauticoaotros
sectorescomoeldela
automocion, dejandola
puerta abiertaa posibles
futuras aplicacionesen
sectores como medicina
oferrocarril.

LIDERAZGO
La Escuela
Politécnica
Superior de
Mondragon
Unibertsitea es
la lider de este
proyecto
Europeo que
cuenta con
colaboradores
industriales
como Sidenor
o Fiat.



Los ocho paquetes de trabajo se
estructuran de manera transver-
sal, con el objetivo de que en caso
de que alguno de ellos sufra algtin
tipo deretraso, los demds puedan
continuar llevdndose a cabo. El
WPI, correspondiente a la fabri-
cacién de material para ensayos,
pudo completarse con total nor-
malidad, pero, por ejemplo, debi-
do al cese delaactividad derivada
de la COVID-19, el desarrollo de
los WP2 y WP3 ha sufrido severos
retrasos que han resultado com-
plicadosderecuperareneltiempo.
La Escuela Politécnica Superior
participa en casi todos los paque-
tesdetrabajo (porejemplo, el WP3
lo desarrolla integramente el
sector italiano del proyecto), y
lidera de forma directa losWP4, 6
y 8, lo que supone que la coordi-
nacién global del proyecto le
corresponde.

En elWP4 se analiza la integri-
dad superficial del producto con
el que se trabaja, analizando con

qué tipo de proceso de acabado
puede ser ésta mejorada o al
menos cumplir los requerimien-
tos exigidos y mejorar el compor-
tamiento a fatiga. Para ello, en el
WP2 se han fabricado probetas
que permitan realizar ensayos de
fatiga y tribologia (WP5), y el
objetivo final del paquete serd el
de buscar alternativas a la lubri-
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La Escuela Politécnica

Superior aporta a
Fateco dos grupos de
investigacion, el de
Mecanizado de Alto
Rendimientoy el de
Analisis de Datos y
Ciberseguridad.

EQUIPAMIEN-
TO
Mondragon
Unibertsitatea
dispone de
laboratorios
vanguardistas
para la fase
experimental.

ficacién convencional, con fluido
de corte: MQL (Minimum Quan-
tity of Lubrificant), mecanizado
en seco, criogenia (CO2y LN2)...
El WP6, en cambio, se destina al
machinelearning, donde se reco-
ge informacién para desarrollar
un modelo que prediga las varia-
bles de interés, que ademads per-
mitird inferir cudles son las varia-
bles de proceso que afectan a la
salida y su impacto en el mismo.
Aquiserdnecesariorealizar ensa-
yos de fatiga que supongan 2-3
dias de duracioén, limitados porla
propia capacidad de produccién
del proyecto. Una vez realizados
dichos ensayos se pretende gene-
rar un software que recomiende
los valores 6ptimos del proceso
de fabricacion de cara a lograr la
mejorintegridad superficial posi-
ble.

Por dltimo, el liderazgo en el
WP8 supone el liderazgo global
del proyecto, un papel que la
Escuela Politécnica Superior asu-
me con naturalidad, principal-
mente gracias a la experiencia
adquirida previamente en las
temdticas de Andlisis de Integri-
dad en Procesos de Mecanizadoy
Machine Learningysuaplicacién
a diversos sectores.

Un proyecto transversal

La Escuela Politécnica Superior
aporta a Fateco dos grupos de
investigacién, el de Mecanizado
de Alto Rendimiento y el de Anad-
lisis de Datos y Ciberseguridad.
Lacomplementacién entreambos
grupos otorga una amplia visién
a la globalidad del proyecto, ya
que interactian la visién del pro-
ceso y la del resultado final. El
grupo de Mecanizado de Alto
Rendimiento prepara y recoge
datos de los controles numeéricos
de las mdquinas equipadas con
sensores adicionales, mientras
que el grupo de Andlisis de Datos
yCiberseguridad analizard dichos
datos, para desarrollar el sistema
de toma de decisiones. La meto-
dologia serd aplicada en una
primera fase en el laboratorio,
pero posteriormente se llevard a
cabo en las empresas. De esta
manera, se consigue optimizar el
coste del proyecto en relacion al
resultado final del mismo.
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Enfrentarlas
consecuencias del

cancer

EL PROYECTO ONKOEXP ANALIZA LAS CONSECUENCIAS
QUE SUFREN LAS PERSONAS QUE SUFREN CANCER

DESDE UNA PERSPECTIVA MULTIDISCIPLINAR, MAS ALLA
DE UNA RESPUESTA CLINICA, PARA QUE LOS PACIENTES
PUEDAN SER ATENDIDOS DESDE EL AMBITO PERSONAL.

Mondragon Unibertsitatea
participa desde 2019 en el
proyecto Onkoexp, cuyo obje-
tivo es combatir de forma
multidisciplinarlos efectosno
clinicos que se producenenel
tratamientoyrecuperaciénde
las personas que sufren can-
cer. Este proyecto Hazitek, que
finalizard en 2021 y que pro-
mueve el GobiernoVasco, estd
impulsado por LKS Next,
Diaradesign e IMQ Zorrotzau-
rre, y cuenta con la colabora-
cién deVicomtech yla Escue-
la Politécnica Superior. El
objetivo del mismo es disefar
una herramienta de atencién
integral que, en colaboracién
con los profesionales, dé una
respuesta a los diferentes
efectos no clinicos (fisicos,
estéticos, emocionales) que
produce el cdncer. Onkoexp
también busca destacar los
recursos con los que cuentan
las personas para combatir la
enfermedad.

Cada paciente cuenta

El proyecto busca estrechar el
vinculoentremédicoypacien-
te, y para ello se utiliza una
plataforma tecnoldgica dise-
fiada apartir delaherramien-
ta Personas, adaptada por los
investigadores del Centro de

4| ikertzen | 2021eko negua

\| ‘i

Innovacién de Disefio de
Mondragon Unibertsitatea.
Esta herramienta tecnolédgica
recogerd los aspectos no cli-
nicos de cada paciente, com-
pletando la informacién del
mismo mediante cuestiona-
rios, tanto para conocer sus
necesidades como paramejo-
rar su proceso y calidad de
vida. El primer cuestionario
se realizard al paciente tras el
diagnostico del tratamiento,
recibiendo el médico toda la
informacién sobre esta perso-
na, y amedida que el pacien-
te actualice el cuestionario
sobre su experiencia el médi-
co podré recibir informacién
renovada. En este sentido, el
trabajo de la Escuela Politéc-
nica Superior consiste en
disefiarun cuestionario PREM
dirigido al paciente en base a
cuestionarios estdndar. Una
vez actualizado este cuestio-
nario, la herramienta permi-
tird al médico seguir la evolu-
cion del paciente, incluyendo
el envio de alertas.

Enlaprimerafasedeentre-
vistas en IMQ participaron 30
personas y se espera que el
piloto se haga con al menos
50, conlaprevisién de publicar
laprimeraversiondelaherra-
mienta para 2021.
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Analizar las condiciones
de lubricacion

SE INVESTIGAN LAS CONDICIONES DE LUBRICACION
DE ELEMENTOS DE MAQUINA, TALES COMO
RODAMIENTOS, ENGRANES O HUSILLOS A BOLAS, EN
CONDICIONES DE RODADURA Y DESLIZAMIENTO.

Elementos mecdnicos como
engranajes, rodamientos o
husillos a bolas, presentes en
cualquier mdquina, trabajan
en condiciones de presion de
contacto elevadas mientras
ruedan y deslizan. En estas
condiciones,lalubricaciénde
los mismos es un aspecto
clave a considerar para evitar
fallos tales como el desgaste o
la fatiga superficial. El grupo
de investigacién de Disefio y
Mecdnica Estructural se haya
profundizando enlos dltimos
anos en esta drea, aplicando
conceptosteodricosdelalubri-
cacion elastohidrodindmica
(EHL) para comprender sus
mecanismos y mejorar las
condiciones de funciona-
miento de dichos elementos.

Conocimiento compartido

Un equipo de investigadores
estd trabajando en el proyecto
Scaleroll, proyecto financiado
por el Departamento de Edu-
cacidén del Gobierno Vasco en
la convocatoria Universidad-
Empresa, y se enmarca en el
marco de colaboracién con la
empresa Shuton con el que el
grupo de investigacion cola-
bora desde hace una década.
El objetivo principal del pro-
yecto es poder determinar las
condiciones de lubricacién y
coeficientedefriccién dehusi-

llos a bolas en diferentes con-
diciones de trabajo. En el caso
particular de los husillos, las
condiciones de lubricacion
son afectadas también por la
peculiar cinemética delabola
(con movimiento afiadido de
spin producido por el dngulo
de hélice) y las desiguales
presiones de contacto entre
bolas y pistas caracteristicas
de los husillos.
Paraabordareste proyecto,
enunaprimera fasetedrica, se
estdnanalizandotantolacine-
madtica de contacto como las
presionesde contactomedian-
te técnicas de simulacién. En
esta fase se pretenden deter-
minarlosvalores de coeficien-
tes de friccién en husillos a
partirdelosvaloresreol6gicos
de los lubricantes. En una
segunda fase, los modelos
desarrollados estdn siendo
contrastados con ensayos
experimentales realizados a
diferentes escalas: comenzan-
do por ensayos de laboratorio
en tribémetros, pasando por
ensayos de rodadura en ban-
cos simplificados, para finali-
zar conensayosde componen-
tes reales. Finalmente se ana-
lizardn la viabilidad de los
modelos desarrollados, asi
como las diferencias de cada
técnica para determinar la
escalabilidad delosresultados.
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Prever el mantenimiento para
aumentar la eficiencia

14 ORGANIZACIONES
EUROPEAS HAN

DESARROLLADO EL PROYECTO

PROPHESY CON EL OBJETIVO
DE SISTEMATIZAR EL

MANTENIMIENTO PREVENTIVO

DE LAS MAQUINAS
DESTINADAS A LA
PRODUCCION. LA ESCUELA
POLITECNICA SUPERIOR HA
TENIDO UN PAPEL

PROTAGONISTA EN EL MISMO.

El proyecto Prophesy ha profun-
dizado en el &mbito del manteni-
miento preventivo, desarrollando
diferentes complementos y siste-
matizando el proceso de mante-
nimiento. La empresa belga
Intrasoft ha liderado un proyecto
europeo compuesto por 14 enti-
dades que se ha prolongado
durante tres afios y que ya ha
finalizado. Actualmente,laEscue-
la Politécnica Superior tiene un
conocimiento del méaximo nivel
en mantenimiento preventivo y
ha ejercido el liderazgo en dos de
los cuatro complementos que ha
desarrollado el proyecto.

Un proyecto estructurado
Prophesy recoge informacion
sobre el mantenimiento preven-
tivo, aplicalarealidad aumentada
sobre la informacion recogida a
continuacién y una vez realizada
ésta pasa a la fase de explotacién.
Para sistematizar este proceso se
han desarrollado cuatro comple-
mentos:

Recoge el mayor nimero de
datos de los diferentes procesos
defabricacion, transformandolos
y prepardndolos para su andlisis.
Este complemento recoge todo el
cicloentrelarecogidadelosdatos
y su procesamiento.

2- Prophesy Machine Lear-
ning: implementa algoritmos
innovadores para el anélisis de

datos hasta analizar la erosion de

las piezas en proceso de fabrica-
ciény prever la rotura.

3-ProphesyAumented Reality:
en esta fase se realiza el manteni-
miento a través de la realidad
aumentada, yaquelasylos traba-
jadores pueden trabajar visuali-
zando la informacion.

4-SOE:impulsalaexplotacién
delostrescomplementos anterio-
res, analizando el interés que
puedetenerel contenido desarro-
llado en otras instituciones.

En el desarrollo del proyecto,
Mondragon Unibertsitatea se ha
responsabilizado del andlisis de
datos y la seguridad durante el
desarrollodel proyecto,yenconc-
reto la evolucién de los comple-
mentos CPS y ML han estado
liderados porlaEscuela Politécni-
ca Superior.

Trasladarlo a la realidad

El proyecto Prophesy esta dirigi-
do a profesionales que fabrican
mdquinas de produccién, ya
demostrado en grandes empresas
como Jaguar, Land Rovery Phillips.
En el conjunto del proyecto, cada

partner tiene la posibilidad de
decidir la forma de explotacién
deléreacorrespondiente ovender
las mejoras realizadas en un pro-
ducto concreto. En cuanto a
Mondragon Unibertsitatea, tiene
previsto publicar el trabajo reali-
zado en revistas cientificas, aun-
que el coordinador del proyecto
(Intrasoft) tiene la posibilidad de
vender toda la plataforma repar-
tiendo entre todos los participan-
tes los beneficios que aporte.

I

Calculadora que preve
la optimizacion de la
produccion inducida
por el servicio eficaz de
mantenimiento: https.//
www.pdm4industry.eu/
solutions/pdm-specific-
calculators/

COLABORA-
CION

El proyecto
Prophesy se ha
desarrollado en
colaboracion
con 14 institu-
ciones euro-
peas.
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El Proyecto Bateratzen celebra su

décimo aniversario

LA INVESTIGACION INICIADA
EN 2009 CON LA FINANCIA-
CION DE LA DIPUTACION
FORAL DE GIPUZKOA HA
ALUMBRADO RESULTADOS
PROMETEDORES. EL PRO-
YECTO BUSCA IMPLANTAR
EN LAS EMPRESAS VENTA-
JAS COMPETITIVAS BASADAS
EN LAS PERSONAS, IMPUL-
SANDO CONTEXTOS QUE
FOMENTEN LA EMANCIPA-
CION DE LOS TRABAJADO-
RES.

Desde que la primera piedra de
Bateratzen se puso en 2009, los
diferentes agentes que compo-
nen el proyectohantenidocomo
objetivo la implicacion de las
personas para garantizar la
competitividad y sostenibilidad
de las empresas. Atendiendo a
laslineas estratégicas dela Dipu-
tacién Foral de Gipuzkoa, la
iniciativa estd financiada por la
propia Diputacién y monitori-
zada por el consorcio formado
porlaUPV/EHU, Tecnun, Orkes-
tra-Fundacién Deusto y Mon-
dragon Unibertsitatea, donde se
encuentra un grupo de investi-
gacion dela Escuela Politécnica
Superior. Ademads de las univer-
sidades, participan organizacio-
nes empresariales como Corpo-
racion MONDRAGON y Asocia-
cién de Fabricantes de Mdquina
Herramienta (AFM). El papel de
estos se centra en la transferen-
ciadelainvestigacion haciendo
de puente entre el dambito acadé-
mico y el empresarial. En este
sentido, el objetivo de Batera-
tzen es transferir a las organiza-
ciones conocimientos y herra-
mientasrelacionadas conentor-
nos de trabajo estratégicos que
favorezcan la emancipacion de
los trabajadores, para lo que se
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hace imprescindible contar con
una importante red de aliados
en el dmbito empresarial.

Resultados prometedores a la
vista

En el contexto del proyecto Bate-
ratzen, durante los ultimos 10
aflos se han realizado diversos

Los diferentes agentes
que componen el
proyecto han tenido
COmo objetivo

la implicacion de las
personas para
garantizar la
competitividad y
sostenibilidad de las
empresas.

andlisis de empresas del entorno
para comprobar si se cumple o
no una hipétesis inicial: que el
compromisobasado enelbienes-
tar de la persona empleada
aumentard la competitividad de
la empresa.

A lo largo de 10 afios se ha
realizado una gran recogida de
datos, y la base de datos actual
recoge informacion del entorno
laboral de més de 1.000 organi-
zaciones y 100.000 personas
(liderazgo, autonomia, sistema
de decision, satisfaccién, com-
promiso, productividad). Segin
han podido ver los responsables
del proyecto, los datos recogidos
coinciden conlahipétesisinicial
de que las organizaciones que
impulsan el clima de confianzay
la emancipacién de las y los tra-
bajadores aumentan en un 25%
el bienestar del personal y en un
18% el rendimiento econémico
de la empresa. La principal con-
secuenciadelainiciativa Batera-
tzenes clara, las empresas del
futuro deberdn establecer siste-
mas de gestién inclusivos para
ser competitivas, motivandoalas
y los trabajadores a dar lo mejor
de si mismos.

RESULTADOS
Los miembros
del proyecto
destacan que
tras 10 anos de
trabajo los
resultados son
significativos.
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Transicion industrial
haciala economia

circular

LA PLATAFORMA CIRCULARTRANS GUIA A LAS
ORGANIZACIONES EN SU TRANSITO HACIA LA
ECONOMIA CIRCULAR, BUSCANDO INFLUIR EN LOS
PROCESOS INTERNOS DE LAS MISMAS. EL PROCESO
ESTRUCTURADO EN CINCO ETAPAS CUENTA CON

La plataforma CircularTRANS
estd disefiada para ayudar a
introducir los principios de la
Economia Circularenlas orga-
nizaciones. La Economia Cir-

cular se concibe como un sis-
tema regenerativo, destinado
a prolongar la vida ttil de los
productos mediante su uso
madseficienteylaoptimizacion
de los recursos.

La Escuela Politécnica
Superior lleva afios profundi-
zando en el &mbito de la Eco-
nomia Circular, y hace dos
afos, con el apoyo de la Dipu-
taciéon Foral de Gipuzkoa, se
puso en marcha el proyecto
CircularTRANS. Estainiciativa
tiene como objetivo poner a
disposicién de las empresas
industriales una plataforma
digital para facilitar su transi-
ci6én hacia un modelo basado
en la Economia Circular.

De cara a garantizar el
correcto desarrollo de esta
transicion, sehaestablecidoun
proceso de cinco etapas; diag-
néstico inicial, andlisis de los
resultados, seleccién de opor-
tunidades, hoja de ruta y un
plan de accién. Durante la
aplicacion del proceso, en la

RECURSOS DE APOYO QUE FACILITEN SU APLICACION.

plataforma digital se podran
consultar recursos de apoyo
cémo modulos de formacion,
ejemplos de buenas précticas,
herramientasparaimplementar
distintas soluciones y espacios
de participacién colaborativa.
Ademads, personal experto de la
universidad estardadisposicion
de asesorar alas empresas en el
desarrollo de las etapas.

Una amplia red colaborativa
Este proyecto estd liderado
por la Escuela Politécnica
Superiory cuenta conla cola-
boracién de la Corporacién
MONDRAGON, Debagoiena,
Debegesa, UGGASA, Oarsoal-
dea S.A., Tolosaldea Garatzen
S.A., Beterri Buruntza, Iraurgi
Berritzen, Urola Kosta y el
apoyo de Goieki. La funcién
principalde estos agentes sera
realizareltrabajo de captacion
de empresas, organizar sesio-
nes divulgativas e identificar
nuevas oportunidades parael
entornoy sus empresas. Ade-
mds, dentro del proyecto se
integran expertos de Tecnun,
y cuenta con el respaldo de 40
empresas que estan utilizando
actualmente la plataforma.
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Volando con plenas

garantias

EL PROYECTO LUBE OFF BUSCA REDUCIR LA FRICCION
QUE SUFREN LOS ENGRANAJES DE AVIONES Y
HELICOPTEROS, CON EL OBJETIVO DE EVITAR ASI EL
GRIPAJE DERIVADO DE LA MISMA. LA ESCUELA
POLITECNICA SUPERIOR Y LA EMPRESA EGILE
COLABORAN PARA AUMENTAR LA EFICIENCIA DEL

SECTOR AERONAUTICO.

LaEscuelaPolitécnicaSuperior
trabaja en un proyecto desti-
nadoareducirlafriccién entre
elementos en el sector
aerondutico y evitar de esta
manera el gripaje que pueda
darse en caso de no hacerlo.
Este proyecto, denominado
Lube Off se enmarca en la
convocatoriaElkartek2020del
Departamento de Desarrollo
Econdmico, Sostenibilidad y
Medio Ambiente del Gobierno
Vascoyse estdllevando a cabo
encolaboracién conlaempre-
sa Egile, ubicada ésta en Men-
daro. En este caso, el grupo de
investigacién de Mecdnica de
Estructuras de Disefio aporta
su conocimiento en la ciencia
delosengranajes, mientrasque
Egile, por su parte, ofrece su
dilatada experiencia en el sec-
tor de la fabricacion de engra-
najes.

A pesar de ser un proyecto
previsto para dos afios, el pro-
yecto Lube Off ha tenido ya
hasta ahora un afio de licita-
cién, aunque debido a la evo-
lucién que estd teniendo hasta
el momento, se ha solicitado
posteriormente al comité un
segundo afio para poder con-
tinuar con el andlisis.

Revolucionando el sector
aeronautico

Lube Off esun proyecto trans-
versal, util tanto para aviones
como helicépteros, que busca
dar una respuesta a los posi-
bles fallos en el sistema de
lubricacién genérico. Para
evitar estasituacion, el proyec-
to busca minimizar la genera-
cion de calor y combatir el
gripaje, para lo que se ha
estructurado en tres fases. En
una primera fase se crea un
modelo de rozamiento, cuan-
tificando la capa de aceite que
quedaentre ambos elementos
para diferentes presiones,
velocidadesytemperaturas.En
la segunda fase el modelo se
llevard al laboratorio simulan-
doelroceentreamboselemen-
tos y jugando con distintas
variables. En estos momentos,
se intenta calcular la friccién
paradiferentessituacionescon
el modelo, y si el modelo es
adecuado se implementara
una transmisién de engrana-
jes. Para finalizar, en la tercera
fase este modelo se trasladara
aunbancodeensayodeengra-
najes y se comparardn los
resultados experimentales con
los previstos.
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FACULTAD DE HUMANIDADES Y CIENCIAS DE LA EDUCACION

comunidadenlas
transiciones
escolares

EL GRUPO DE INVESTIGACION HAZITEGI DE LA
FACULTAD DE HUMANIDADES Y CIENCIAS DE LA
EDUCACION ANALIZA LAS DISTINTAS TRANSICIONES
QUE SE DAN EN CENTROS ESCOLARES. BASANDOSE EN
LA INVESTIGACION INCLUSIVA, LA COLABORACION
INVESTIGACION-PARTICIPACION ES IMPRESCINDIBLE
PARA GARANTIZAR EL CORRECTO DESARROLLO DEL

PROYECTO.

Hazitegiy Zehar, grupos de inves-
tigacion de la Facultad de Huma-
nidades y Ciencias de la Educa-
cién, colaboraneneldisenodeun
proceso de investigacién inclusi-
vo, con el afan de influir en la
cultura de la participacién de
centrosescolares. Laideaprincipal
del proyecto es la de aligerar las
transiciones entre etapasy ciclos,
aquellas que se dan de Educacién
infantil a Educacién Primaria,
entre ciclosde Educacién Primaria
o de Educacién Primaria a Educa-
ciéon Secundaria, transiciones
repletas de momentos criticos en
las que el alumnado experimenta
cambios destacables. Por ello,
Mondragon Unibertsitatea iden-
tifica como necesario poner un
foco de atencién sobre estas tran-
siciones, yparaellosehadecidido
activar procesos mds participati-
vos e inclusivos.

Centrdndonos en una escuela
en la que la exclusién no tenga
cabida, y sise quiere que las nifias
ynifios estén bien en la misma, es
necesario solventar distintos
obstdculos, que en la escuela
podemosagrupar entres sectores:
cultura, préctica y politica. Par-
tiendo de este marco, esnecesario
cuidar estas tres dreas para poder

81 ikertzen | 2021eko negua

hacer frente a obstdculos o
momentos criticosenlos procesos
infantiles. En este sentido, las
distintas transiciones se convier-
ten en momentos en los que las
desigualdades entre nifas ynifios
pueden verse aumentadas, y es
importante crear contextos enlos
que puedan amoldarse a ellas.

Lainvestigacion inclusiva como
herramienta

Lainvestigacién puesta en marcha
en la Facultad de Humanidades y
Ciencias de la Educacion se ubica
enelmarco cualitativo. Laintencién
de la misma es disefiar una inves-
tigacion inclusiva que responda a
las necesidades del colectivo parti-
cipante. Tratdndose de un proceso
horizontal, el personalinvestigador
trabaja en colaboracién con la
personaparticipante, garantizando
el derecho a participar de todo el
colectivo, y de este modo, las y los
participantes se conviertenasuvez
en personas investigadoras.

Las personas que mejor cono-
cen las transiciones entre etapas
son sin duda las nifias y nifios
participantes, sus familias y el pro-
fesorado, ya que son aquellas per-
sonas que lo viven de una forma
personal, por lo que su voz seré la

informacién mds relevante que
pueda recoger la investigacion. En
estesentido, eltrabajo del personal
investigador debe ser el de gestio-
nar el conocimiento de cada parti-
cipante, haciendo un uso equitati-
vo delaInvestigacion Inclusivayla
Investigacion Accién Participativa
(IAP), poniendo a la misma altura
la experiencia infantil y adulta.
Partiendo de la afirmacién de que
un nifio es una persona, y siendo
el principal protagonista en la
escuela, esimprescindible comen-
zar a escuchar a este colectivo. Las
ylosnifiostienenderechoadaruna
opinién sobre sus procesos, para
que despuésla persona adulta que
correspondagestione debidamen-
te esta opinion.

Colaborando con escuelas
Los grupos de investigaciéon de
Hazitegi'y Zehar comenzaron en

TRANSICIONES
El proyecto
reivindica el
protagonismo
de los nifios en
las transiciones
entre ciclos
escolares
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2018 adisenar procesos participa-
tivos para prestar atencion a las
transiciones, y para ello se consi-
deré prioritario abrir su idea a
centros escolares. Ubicando el
origen del proyecto en este punto,
comenz6 la colaboracién con las
escuelas San Martin de Bergara y
Errekalde de Onati, que componen
la muestra de la investigacién.
En una primera fase se proce-
di6 a presentar el proyecto y rea-
lizar el diagnostico de cada centro
escolar, recogiendo las voces de
nifas y nifios, progenitores y pro-
fesoradoacercadelastransiciones.
Las opiniones recogidas fueron
transcritas en un informe que
analiza sus fortalezas y debilida-
des, que servird como punto de
partida para disefiar un plan de
accién para la escuela, y que se
compartié conalumnado, familias
y profesorado. En cada escuela se

Comenzaronen 2018a
disenar procesos
participativos para
prestar atencionalas
transiciones, y paraello
se considero prioritario
abrir suidea a centros
escolares.

ha formado un grupo motor inte-
grado por participantes e investi-
gadoresdelauniversidad, ademds
de crear grupos de seguimiento.
Laprincipallabor del grupo motor
es la de disenar planes de accion,
teniendo en cuenta las voces de

GRUPO
Participan
investigadores
del grupo
Hazitegi y
Zehar de la
Facultad de
Humanidades
y Ciencias de la
Educacion

todas las personas que forman la
comunidad escolar.

Por otro lado, el grupo de
seguimiento se dedicard a obser-
var el proyecto en su conjunto,
teniendo en cuentalos agentes de
cada barrio o pueblo que puedan
tener relacién en el dia adiadela
escuela. En este caso, queda en
manifiesto la importancia de
generar un proyecto enraizado en
el entorno, ya que las escuelas
participantes de San Martin y
Errekalde conviven en realidades
muy diversas.

Por ejemplo, aunque Bergaray
Onati sean poblaciones muy simi-
lares en cuanto a tamario, las
transiciones a Educacién Secun-
daria son muy distintas en ambos
casos. En la escuela de Onati el
alumnado que participa en los
procesos de transicién es practi-
camente el mismo, mientras que
en el caso de Bergara en esta tran-
sicién se unen estudiantes de
Elgeta, Antzuola y Angiozar. Por
ello, en el trabajo de investigacion
estd siendo muyimportante saber
adecuarse a distintos ritmos, ya
que cada escuela tiene el suyo, tal
y como ha queda reflejado atin de
forma mds nitida debido a las
medidasderivadasdelaCOVID-19.

Delainvestigacion alarealidad

Este proceso de investigacién
parte de la idea de que para
construirunasociedadigualitaria
es necesario fomentar la cultura
participativa desde las escuelas.
Para que las y los nifios crezcan
comomotoresdenuestrasociedad,
este grupo de investigacién
defiende que deben formarse en
procesos participativos en
contextos que viven desde la
infancia, incluyéndose el entorno
escolar.Elgrupoinvestigadorestd
haciendo uso de los grupos motor
de dichas escuelas para adjetivar
el proceso participativo. De esta
manera, el préximo paso de cara
a 2021 es el de disefiar y poner en
marcha un plan de accién que
permitamejorarestastransiciones
alas que son sometidas las nifas
ynifios.Unavezpuestasenmarcha
dichas acciones, durante el
siguiente curso se evaluardn todas
ellas y se adaptaran las que asi lo
requieran, para después volver a
implantarlas, de forma que se
garantice una mejora continuada.
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FACULTAD DE HUMANIDADES Y CIENCIAS DE LA EDUCACION

Nuevasrutinas del

lenguaje

LA FACULTAD DE HUMANIDADES Y CIENCIAS DE LA
EDUCACION, JUNTO AL CLUSTER DE SOCIOLINGUISTICA,
ESTAN TRABAJANDO EN ZONAS DONDE EL USO DEL
EUSKERA ES BAJO, CON EL OBJETIVO DE MEJORAR SU
CALIDAD, SU USO Y EL APEGO HACIA EL. EL PROYECTO

ESTA DIRIGIDO A ESTUDIANTES DE EDUCACION PRIMARIA,

Y TOMA COMO PRINCIPAL METODOLOGIA LAS RUTINAS

DEL LENGUAJE.

La Facultad de Humanidades
y Ciencias de la Educacion,
junto al Cluster de Socio-
lingtifstica, estdn trabajando
en zonas donde el uso del
euskera es bajo, para mejorar
su calidad, su uso y el apego
hacia €l. Es un proyecto finan-
ciado por el Gobierno Vasco
durante tres afios.

Tomando como referencia
la novedosa propuesta meto-
dolégica redactada por las dos
instituciones, el equipo de tra-
bajo ha disefiado las rutinas de
lenguajeylashaimplementado
para incidir en diferentes nive-
les de 1a Educacién Primaria.

Estas rutinas del lenguaje
tienen como objetivoincidiren
lasestrategiasde comunicacién
bésicas delos ylas estudiantes.
Y, ademds, también querrian
conseguir, a través de lo ltidico,
disfrutar conelidioma, sentirse
comodos/as, asi como tener
apego hacia él. Ya que, amenu-
do, latinica experiencia quelos
nifios y nifas de estas zonas
tienen con el euskera se da en
la escuela.

Lasrutinas sellevan a cabo
20 minutos a diario y tienen su
base en conversaciones en
euskera en grandes grupos.
Estas conversaciones fomen-
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tan entre los y las estudiantes
necesidad y motivacién para
comunicarse; y les ofrece una
base solida de confianza para
aprender el idioma de una
forma natural.

El equipo de trabajo,
ademdsderealizarel disefiode
lasrutinas, ofreceformaciénal
profesorado para que las inte-
rioricen ylas den a conocer en
clase. Ademds, se graban y se
investigan estas exposiciones
en clase, para analizar hasta
qué nivel se complementan y
enriquecen.

Sistematizando el proceso

El Gobierno Vasco, asi como
Mondragon Unibertsitatea y el
ClusterdeSociolingiiistica, han
decidido extender esta meto-
dologia al resto de centros
educativos. Ya que, segiin han
comprobado en el estudio,
gracias a las rutinas los y las
estudiantes desarrollan estra-
tegias idomaticas, enriquecen
su diccionario y estructuras y
los capacita para hablar con
mayor comodidad.

Cara a su difusion, las tres
instituciones trabajan en la
elaboracion de una plataforma
que recoja pildoras de forma-
cién para el profesorado.

FACULTAD DE HUMANIDADES Y CIENCIAS DE LA EDUCACION

Conociendola
juventud digital

UN GRUPO DE INVESTIGACION DE LA FACULTAD DE
HUMANIDADES Y CIENCIAS DE LA INFORMACION HA
DESARROLLADO EL PROYECTO GAZTE-RIA.ESTE
PROYECTO DESARROLLADO CON EL APOYO DE LA
DIPUTACION FORAL DE GIPUZKOA BUSCA PROFUNDIZAR
CUALITATIVAMENTE EN LOS HABITOS DE CONSUMO DE
REDES SOCIALES DE LA JUVENTUD.

Elproyecto Gazte-RIA analiza
las costumbres hacia redes
sociales de la juventud de
entre 15y 16 afios. Al ser un
proyecto desarrollado con
una subvencién dela Diputa-
cién Foral de Gipuzkoa, la
mayor muestra de la investi-
gacién se haya en dicho terri-
torio, aunque también se han
tenido en cuenta algunos
centros de Lapurdi. En la fase
experimental, disefiada a
partirde cuestionarios, relatos
escritos o entrevistas, han
participado cerca de 1.000
estudiantes. La investigacion
se ha desarrollado de modo
cualitativo, y se ha centrado
especialmente en tres dreas:
la imagen que se da en redes
sociales, la conciencia de la
privacidad y las tendencias
lingtifsticas.

Conclusiones certeras

El proyecto puesto enmarcha
en noviembre de 2019 se ha
desarrollado durante un ano.
Elperiodocomprendidoentre
noviembreymarzode2020se
destinéalarecogidadedatos,
mientras que entre marzo y

octubre se reflexioné sobre
dichos datos. Segtin este ané-
lisis, se puede concluir que la
juventud deentre 15y 16 afios
tieneunaconcienciadesarro-
llada acerca del uso de las
redes sociales. En general, se
identifica el uso de las redes
mads como una oportunidad
que una amenaza, aunque
admiten que variables como
laprivacidad no siempre que-
dan en manos usuarias.

Ademads, también se ha
querido analizar el criterio
lingiifstico, y aunque se intu-
ye la presencia del euskera, el
castellano es el idioma mds
utilizado, en parte por los
hébitoslingiiisticos del entor-
no, pero también por la con-
figuracién delos dispositivos.

Los datos publicados por
el proyecto Gazte-RIA se
publicardn en articulos aca-
démicos, yse prevé presentar
el trabajo realizado en algtin
congreso. Ademds, se ha ela-
borado uninforme que reco-
ge los detalles de la investi-
gacion, y que ha sido entre-
gado alaDiputacién Foral de
Gipuzkoa.



FACULTAD DE HUMANIDADES Y CIENCIAS DE LA EDUCACION

En camino de evaluar
los procesos de estudio

EL PROYECTO DE EVALUACION DE PROCESOS VALORA
LA IMPLEMENTACION DEL PROCESO DE ESTUDIO
MENDEBERRI 2025. EL GRUPO DE TRABAJO DE LA
FACULTAD DE HUMANIDADES Y CIENCIAS DE LA EDUCA-
CION TIENE EN CUENTA LAS PARTICULARIDADES DE
CADA GRADO PARA PONER A LAS PERSONAS EN EL

CENTRO DEL ESTUDIO.

Para garantizar la implanta-
ciéndel procesodeinnovacion
educativaMendeberri2025de
Mondragon Unibertsitatea, un
grupodeinvestigadores/asde
la Facultad de Humanidades
y Ciencias de la Educacién
estd llevando adelante el pro-
yecto de Evaluacion de los
Procesos.Paraello, esimpres-
cindible adaptar el disefio del
plan Mendeberri 2025 a cada
grado. Teniendo en cuenta
quelascaracteristicasde cada
personavariansegtinelgrado,
los/as investigadores creen
que es la mejor manera para
situar a las personas en el
centro del estudio. Para llevar
acaboel proyecto, estd siendo
clave el trabajo en comtin con
el laboratorio educativo Rei-
magine Education Lab de
Barcelona.

Crear recursos y contextos
El equipo de trabajo del pro-
yecto de Evaluacién de Pro-

cesos ha disefiado un dispo-
sitivo de investigacién adap-
tado a las caracteristicas de
cada grado. Para ello, y
teniendo en cuentalosrecur-
sos que se utilizan (Moodle,
guias, apuntes...), han orga-
nizado entrevistas y focus
group-s con profesorado y
estudiantes. Elsegundo capi-
tulo del proyecto de Evalua-
ciéndeProcesoseslaEvalua-
cién del Impacto. El primer
capitulo recaba datos sobre
los y las estudiantes de la
universidad, realizando un
andlisis cuantitativo de las
caracteristicas personales.
Deestamanera, combinando
datos cuantitativosy cualita-
tivos, se ve posible triangula-
rizar el efecto que tiene el
proceso de innovacion edu-
cativaMendeberri2025 sobre
el colectivo de Mondragon
Unibertsitatea, y llevar ade-
lante el perfil personal y el
perfil profesional.

FACULTAD DE HUMANIDADES Y CIENCIAS DE LA EDUCACION

Juego libre infantil

ITZIAR ARREGI, MIEMBRA DEL. GRUPO DE INVESTIGACION
HAZITEGI Y PROFESORA DEL. GRADO EN EDUCACION

INFANTIL HA DIRIGIDO LA INVESTIGACION SOBRE JUEGO
LIBRE INFANTIL".

El objetivo delainvestigacién
realizado por Hazitegi hasido
analizar los juegos infantiles
deentredosycincoafios, para
después poder tener una
fotografia global sobre dichos
juegos y las distintas formas
de comportarse. “Las y los
nifios de Educacién Infantil
sonnuestramayor preocupa-
cion, el ser capaces de crear
entornosdejuegosadecuados
para el desarrollo saludable
de dichas nifias y nifios”, afir-
ma Arregi.

La investigacién se puso
en marcha sin ninguna hipé6-
tesis de partida, “pero tenia-
mos claro que sabifamos muy
poco sobre este tipo de jue-
gos”. Asi, la investigacién
describe con todo tipo de
detalleslatipologiadejuegos.
En palabras de Arregi, en esa
franja de edad el profesorado
tiene una gran responsabili-
dad y pocas opciones de
observaryanalizarlosjuegos.
Afirmaque “estainvestigacion
nos permite conocer cual es
el juego que predomina en
escuelas e ikastolas. Hemos
podido llegar a los detalles.
Nos ofrece que mejorar en las
escuelas’.

Metodologia

Se ha realizado un andlisis de
casos. Se ha seleccionado una
escuela de muestra y se han
realizado entrevistas con el
profesorado de la misma. Del
mismo modo, se han utilizado
nueve cdmaras de video para
grabar juegos y analizar cudl
almacenar. Con el material
obtenido, se han recogido
narraciones y procedido a
transcribir las mismas para
elaborarunacompletamuestra
de la realidad. La principal
conclusién sobre la investiga-
ciénrealizadaesque enlagran
mayoria de situaciones el final
deljuego derivadelainterven-
ciéndelolaprofesora. Ademds,
en el dltimo afio de la Educa-
cién Infantil, previo paso a la
Educacién Primaria, se percibe
una mayor presion, con la
imposicién de los objetivos
académicos en detrimento del
tiempoyespaciodejuego.Otra
de las conclusiones es la dife-
renciaenlatipologiadejuegos
entre nifias y nifios, y segin
desvela la investigacién, los
nifios dedican mds tiempo al
juego, mientras que las rela-
cionesentrelasnifiasresultan
mads complicadas.
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FACULTAD DE EMPRESARIALES
CENTRO DE INVESTIGACION MIK

Acompaiiar la transformacion

digital

LAS EMPRESAS REQUIEREN ADAPTARSE CON
RAPIDEZ HACIA LA DIGITALIZACION POR SU
PROPIA SUPERVIVENCIA, Y MIK CUENTA CON
LAS HERRAMIENTAS Y LA EXPERIENCIA
NECESARIA PARA HACERLO REALIDAD.

El centro de Investigacién de MIK,
adscrito a la Facultad de
Empresariales, cuenta con todas
las herramientas necesarias para
ayudar a las empresas en sus
procesos de transformacién hacia
ladigitalizacion;conintervenciones
muy précticas y acotadas en el
tiempo; bajo un punto de vista
sistémico que integra la visién
estratégica, tecnolégica y de
negocio. Luis Berasategi,
coordinador de los Laboratorios
Urbanos de Bilbao AS Fabrik, las
resume de esta manera:

¢ Roadmapping:
Acompafiamiento a empresa
en el disefio de su propuesta
de valor futura a corto, medio
y largo plazo (productos y
servicios) de acuerdo a su
contexto competitivo y a la
potencial incidencia que
tienenlastecnologias4.0 ensu
negocio.

¢ Esmartizacion:
Acompanamiento a empresa
en la transformacion de sus
productos en productos
inteligentes; capaces de saber
dénde se encuentran, de
“hablar” conotros dispositivos
y personas, de sensorizar su
entorno y proveer datos que
tratados adecuadamente
ayudan a la mejor toma de
decisionesyentregar eniltimo
término mds valor al cliente.

 Servitizacion:
Acompafamiento a empresa
sobre repensar sus productos
como soluciones que integran
productos, servicios y nuevas
formas de monetizacion. Estos
servicios, que precisan de
plataformas tecnoldgicas para
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MIK cuenta con todas
las herramientas
necesarias para ayudar
alasempresasen sus
procesos de
transformacion hacia la
digitalizacion

sudespliegue, puedenirdesde
servicios que garantizan la
disponibilidad de un activo
para su uso hasta otros que
implementan modelos de
negocio radicales.
Desarrollodenegociosdebase
tecnolégica:
Acompafiamiento a empresa
en el disefio, prototipado y
validacion de potencial
negocio con criterios de

rapidez, minimo coste y
aprendizaje.

Investigando sobre el terreno
Tesis doctorales comolade Unai
Izaguirre ponen el foco en la
servitizacion en las finanzas;
profundizando en las nuevas
férmulas de monetizacién y de
relacién a largo plazo con el
cliente como consecuencia de
la aplicacién de la servitizacion
en su forma mds avanzada. De
esta manera, se profundiza en
la investigacién sobre dichas
temadticas. De esta manera, es
posible disefiar un catdlogo de
transferencia sé6lido basado en
multiples experiencias con
empresas. Ademds, a partir del
1 de abril las empresas podran
completar todos estos servicios
en un unico lugar; en los
Laboratorios Urbanos de Bilbao
As Fabrik, en Zorrotzaurre,
donde ademds podrdn
experimentar y aprender de la
tecnologia.

DIGITALIZA-
CION

Luis Berasategi
supervisa una
sesion.



FACULTAD DE EMPRESARIALES
CENTRO DE INVESTIGACION MIK

Promoviendo la transicion verde de
la industria vasca

CENTRO DE INVESTIGACION
MIK-FACULTAD DE
EMPRESARIALES TRABAJA
EN LA TRANSICION VERDE
DEL SECTOR EMPRESARIAL
DEL PAIS VASCO. EL GRUPO
DE INVESTIGACION DE
ECONOMIA CIRCULAR
TRABAJA EN UNA SERIE DE
PROYECTOS QUE BUSCAN
DAR RESPUESTA AL
DESARROLLO SOSTENIBLE
DE LAS ORGANIZACIONES Y
EL TERRITORIO.

MIK-Facultad de Empresariales
apuesta firmemente porla tran-
sicion verde de las empresas
vascas, y la lleva poniendo en
marcha mediante el desarrollo
de los proyectos Ecofish y Pleya-

des. Europea, estd desarrollando Proyectos de segunda genera-  SOSTENIBILI-
Ecofish parte de la creciente guias con materiales formativos,  cién DAD
proliferacion de vertidos plésti- destinada a incubadoras y star- La apuesta de MIK Facultad de  La transicion
cos al mar. Por ello, MIK Facultad tups, para la incorporacién de = Empresariales por la transicién  verde es un
de Empresariales detect6 la criteriosdeeconomiacircularen  verde tiene un claro reflejo en  reto coral de
necesidad de activar una nueva el desarrollo de nuevos modelos  lacontinuidad de sus proyectos.  investigacion.

cadenadevalorque complemen-
te las acciones publicas destina-
das a resolver este problema.

de negocio.

Entre ellos encontramos Eko-
plastic, derivado de Ecofish, que
aporta al territorio de Gipuzkoa

Ecofish ha activado mds de 30 [ ] una solucién eficaz a la pro-
empresas y emprendedores sen- blemdtica en torno a la preven-
sibilizados para ser promotores El proyecto Ekoplastic, cién de residuos pldsticos
de mas de 20 nuevas lineas de marinos. Por otro lado, Ekosare
negocio, que se implementaran aporta al territorio de en colaboracién con EMAUS,
alo largo de 2021. . . Impact HUB y Gaiker aportara
Pleyades, por su parte, abor- Gipuzkoa una solucion a la economia guipuzcoana
dalaregeneracién urbanadesde - nuevos modelos de negocio
la visiébn de mediacién con el eficazala circularesalolargodelacadena
territorio y la de innovacion, problematica entorno devalor de gestién yrevaloriza-
influyendo en éreas industriales ciéon de RAEEs. Sin olvidarnos
y su entorno de actividad, para ala prevencion de de Ekobil, que trabaja la sim-
desarrollar nuevas capacidades biosis industrial en parques
y proyectos vinculados con la residuos plasticos industriales guipuzcoanos.
recuperacion y valorizacién de . La transicién verde es el
marinaos.

residuos urbanos para re-uso
industrial.

Asimismo, el proyecto Circu-
larStart, enmarcado dentro del
Programa Erasmus+ de la Unién

presente, y los proyectos aqui
recogidos no son mds que una
muestra de una tendencia que
cada vez es mds global y nece-
saria.
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FACULTAD DE EMPRESARIALES
CENTRO DE INVESTIGACION MIK

Dos apuestas por la
competitividad:
MVGA-Up y Smart
Alliance Lab

LA FACULTAD DE EMPRESARIALES DE MONDRAGON
UNIBERTSITATEA APORTA SOLUCIONES CONCRETAS A
LAS EMPRESAS PARA TRABAJAR LA TRANSFORMACION
EN ENTORNOS COMPLEJOS: DESDE LA DEFINICION DE
LA ESTRATEGIA HASTA LA ACTIVACION DE ALIANZAS

ESTRATEGICAS

ALIANZAS

INTELIGENTES

PARA LA THANSFORMACION COMPETITIVA DE LAS ORGANITACIOHES

Guia prictica para su gestién integral

MVGA-Up
Elsistemaexperto MVGA-UP
(mvgaup.com) ya estd dispo-
nible para las empresas.
MVGA-UP es un sistema que
ayudaalasempresasadefinir
su estrategia de transforma-
cién competitiva. Comienza
midiendo el nivel de compe-
titividad de la empresa ,vali-
da su foco de crecimiento y
le guia en la definicién de su
estrategia para pasar a la
accién con recursos de dis-
tinta indole que permiten a
la empresa prepararse para
dicha transformacidn.
MVGA-UP cuenta con una
red de aliados expertos que
acompaiiardn alas empresas
en este camino.
Entendiendo que la cola-
boracién esunaherramienta
de despliegue estratégico,
MVGA-UP ofrece los prime-
ros pasos hacia la gestion
profesionalizadadelasalian-
zas.

Smart Alliance Lab

Apuntar al éxito en el tema de
alianzasexige un conocimien-
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to especializado que encuen-
tra respuesta en el Smart
Alliance Lab. Este laboratorio
omnicanal, desarrollado en
colaboracién con Consortia
Consultores, tiene como
misién la transformacion de
las empresas en materia de
alianzas: pasar de un enfoque
meramente operativo a un
enfoque estratégico y multi-
factorial. El primer paso del
Smart Alliance Lab serd la
salidaalmercadode: 'Alianzas
Inteligentes para la transfor-
macién competitiva de las
organizaciones', una gufa
préctica para su gestion inte-
gral con el apoyo de la presti-
giosa editorial McGraw-Hill.

En este camino de la pro-
fesionalizacién, este labora-
torio ofrecerd a las organiza-
cionesunconjuntoampliode
herramientas (entornos de
aprendizaje, formacion, siste-
ma de brokering, observato-
rio...) para generar capacida-
desque permitanabordarcon
éxito procesosde transforma-
cién competitiva mediante la
colaboracién.

FACULTAD DE EMPRESARIALES
CENTRO DE INVESTIGACION MIK

Analitica de datos para
influir en el cliente

LA FACULTAD DE EMPRESARIALES BUSCA PROFUNDIZAR
EN LAS RELACIONES ENTRE ORGANIZACIONES Y CLIENTES.
PARA ELLO, EL ANALISIS DE DATOS SE CONVIERTE EN UN
IMPORTANTE ALIADO PARA MEJORAR LA EXPERIENCIA DE
CLIENTE.

La concepcién cldsica del
marketinghacambiadoauna
nueva realidad en la que el
cliente debe tener un papel
activo en la relacién con la
empresa. En este sentido, un
equipo de la Facultad de
Empresariales trabaja en
transformar la estrategia de
lasempresas, apoydndolas en
el disefio del modelo de rela-
cién con sus clientes, desde
lacaptacién hastalafideliza-
cién. Las nuevas tendencias
establecen el clientecentris-
mo como clave del éxito
empresarial, y por ello se
estdn llevando a cabo sesio-
nes formativas en las que la
Facultad acompana a las
empresas enlaimplantacion
delmismo.Ademads, laapues-
taesclaradesdelaformacién,
ya que se viene aplicando
desde los grados universita-
rios alosestudios superiores,
con el claro objetivo de faci-
litar el cambio de paradigma
empresarial futuro.

Los datos como aliados

La analitica de datos permi-
te establecer segmentos de
clientes construidos a partir
de técnicas estadisticas,
siendo posible a posteriori
desarrollar politicas comer-
ciales adecuadas a estos
segmentos. El punto de par-
tida para una practica efi-
ciente debe ser la recopila-
cién, la ordenacion y el tra-
tamiento de la informacion
declientesdelaquedispone
la empresa. Con este punto
de partida, la labor de la
organizacién debe ser opti-
mizar el tratamiento de los
mismos para generar una
experiencia de cliente mds
satisfactoria. En el caso de
Eroski, por ejemplo, se reco-
pilalainformacién mediante
el comportamiento de pago
delastarjetas defidelizacion,
para en base a su comporta-
miento de compra ofrecer a
laclientela promociones que
puedan ser de su interés.



FACULTAD DE EMPRESARIALES
CENTRO DE INVESTIGACION MIK

Lamejor receta del

teletrabajo

MIK-ENPRESAGINTZA FAKULTATEA TRABAJA JUNTO AL
CLUSTER DE ALIMENTACION DE EUSKADI EN EL
DESARROLLO DE NUEVAS FORMAS DE TRABAJO EN EL
SECTOR DE LA ALIMENTACION. EL PROYECTO PARTE
DE LA TRANSFORMACION EN LA GESTION DE LAS
PERSONAS DERIVADA DE LA COVID-1S.

El teletrabajo y otras nuevas
formas de flexibilizacion del
trabajo son ya una realidad.
Lapandemiadela COVID-19
ha acelerado una transicién
que ya se habia puesto en
marcha, y MIK Enpresagint-
za Fakultatea se ha lanzado
atrabajar sobre ella, hacien-
do frente a las dificultades
legislativas, tecnolégicas y
sobretodolatransformacion
de cultura de las empresas,
de las formas de trabajar en
los equipos y del nuevo lide-
razgo necesario en todo ello,
con el fin de avanzar hacia
un nuevo paradigma de ges-
tion de personas en donde la
clave fundamental esla con-
fianza entre las personas.

Teletrabajoenelsectordela
alimentacién

Partiendo de estos antece-
dentes, MIKEnpresagintzase
ha asociado con el Cldster de
Alimentacion de Euskadipara
desarrollar un proyecto que
pretende potenciarlasnuevas
formas de trabajo en el sector
alimentario. El proyecto apo-
yado por la Diputacién Foral
de Gipuzkoa pone el foco en
las organizaciones del terri-

El nuevo reto de las empresas: el teletrabajo
& Arpdl L

My farm d Iradag: s

torio, y busca influenciar en
toda su cadena de valor. Para
ello, se estd realizando un
benchmarking en el sector
paraanalizarlasposibilidades
de teletrabajar y flexibilizar
desdelaproduccién, pasando
porlatransformaciényhasta
la faceta de la distribucién y
restauracién. El objetivo es
identificar nuevas necesida-
desypracticasdeinterésenel
sector. Una vez abordada esta
fase inicial, se busca sensibi-
lizar y formar a empresas
asociadas en temdticas y
palancasclave detransforma-
cién para avanzar hacia esce-
nariosque puedadarrespues-
tas a retos futuros de forma
sostenible, para lo que se
organizardndistintossemina-
rios con la participacién de
empresas de referencia. Por
ultimo, serealizard un proyec-
to piloto con 3 empresas
asociadas querepresentanlas
distintas fases dela cadenade
valor. Laidea final del proyec-
to es la de elaborar una guia
que pueda ayudar al conjunto
de empresas a instaurar estas
nuevas formas de trabajo
tomando en cuentalas distin-
tas realidades existentes.

edeirabayo o o Socior & [ elmentassn en Cipuziog
m— T

FACULTAD DE EMPRESARIALES
CENTRO DE INVESTIGACION MIK

Desarrollode
ecosistemasde
aprendizaje en empresas

EL CENTRO DE INVESTIGACION MIK ADSCRITO A LA
FACULTAD DE EMPRESARIALES LLEVA VARIOS ANOS
INVESTIGANDO Y DESARROLLANDO CONOCIMIENTO EN
TORNO A LOS ECOSISTEMAS DE APRENDIZAJE ORGANIZA-
CIONAL EN DE DIVERSAS EMPRESAS DEL PAIS.

Lalineadetrabajo que presen-
tamos tiene como objetivo
proporcionar a las empresas
que lo requieren acompafa-
miento para que pasen de una
cultura de formacién a una
cultura de aprendizaje. Asi, se
complementa y enriquece lo
quehastahacepocoenmuchas
organizaciones ha sido una
oferta de cursos para que se
convierta en una practica viva
en el que las personas que
conforman la organizacion
puedan desarrollar conoci-
mientos y habilidades mads
acordes con sus necesidades
propias y de empresa.
Paraello, el equipo de MIK,
compuesto porJosé Luis Alon-
so Andreano, Nerea Sdnchez
Urien y Uxue Castafio Benito,
acompaifiaaldepartamentode
gestién de personas para el
desarrollo de su estrategia de
aprendizaje, comenzando por
undiagnéstico dondese entre-
vista a personal de direcciény
de otros departamentos; para
partiendo de una prueba pilo-
to escalar al conjunto de la
organizacion. A partir de ahf,

segenerannuevos espacios, se
incorporan nuevas metodolo-
giasy tecnologia, para disefiar
estos ecosistemas combinan-
do cinco estrategias de apren-
dizaje: Aprendizaje formal,
Aprendizaje personalizado,
Acceso a expertos, Aprendiza-
je entre pares y Aprendizaje
experiencial.

Hantrabajadoycontinian
trabajando en algunos casos,
conempresasdelentornotales
como Eroski, Laboral Kutxa,
Sener, Sidenor o Fagor Auto-
mation, u otras en el sector
salud en Catalufia como la
UCE El objetivo es que estas
empresas pongan el foco en el
aprendizaje de las personas,
su empleabilidad y la compe-
titividad de la organizacion.

Jose LuisAlonsoAndreano,
responsable de esta linea de
investigacion, reconoce que
las empresas actualmente
estdindando muchaimportan-
cia a la formacién y que son
muy conscientes de la impor-
tancia de mejorar la competi-
tividad contando con gente
preparada.
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Investigar en tiempos de pandemia
mediante ejercicios de foresight

EL ANO 2020 HA
RESULTADO MUY
CONVULSO EN EL SECTOR
GASTROALIMENTARIO, Y LA
PANDEMIA DE LA COVID-19
HA AFECTADO AL MISMO
SECTOR DE UNA MANERA
MUY HETEROGENEA,
IMPACTANDO EN
PROYECTOS DEL BCC
INNOVATION. BCC
INNOVATION HA SABIDO
DARLE RESPUESTA.

Laincertidumbrehaimpregnado
de una forma brutal el dia a dia
de todas las empresas durante
2020, creando repentinamente
unentorno econémico de escasa
visibilidad y grandes interrogan-
tes.

Tal es asi, que desde BCC
Innovation hemos realizado un
novedosoyesclarecedor ejercicio
deforesightdenominado Gastro-
nomia 360°.

Cuatro escenarios
Este ejercicio consiste en la crea-
cién de cuatro escenarios postco-
vid para el sector, en el que se han
dibujado posibles contextos con
el objetivo de aportar luz a las
empresas en su toma de decisio-
nes, tanto en el plano estratégico
como en el plano de innovacién.
A pesar de todo ello, nuestra
actividad en el Centro Tecnoldgi-
co se ha seguido desarrollando
con relativa normalidad, y las
empresas hanseguido apostando
por la innovacién como férmula
para seguir siendo competitivas.

Unarespuesta sostenible

No obstante, el concepto 'sosteni-
bilidad' también se hace un hueco
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2020:

un ejercicio lleno de desafios

importante en los proyectos de
innovacién. En términos generales,
la creatividad, adaptabilidad y el
buen hacer del equipo de BCC
Innovation ha traido consigo quela
cifra de clientes y proyectos haya
crecidosignificativamenterespecto
a afios anteriores.

Tecnologias 4.0
Ademais, la aplicacién de las tec-
nologias 4.0 junto a nuevos dise-

La creatividad,
adaptabilidad y el buen
hacer del equipo de
BCC Innovation ha
supuesto que la cifra
de clientesy proyectos
haya crecido
significativamente
respecto aanos
anteriores.

fios en los modelos de negocio
estdn configurando un entorno
competitivo totalmente diferen-
te alos vividos por las empresas
yporlasociedad hastahacepoco
menos de un afo.

Retornos a la sociedad
A pesar de las turbulencias del
entorno, gracias al buen hacer de
BCCInnovationyalos cambios de
hébitoyde perspectivadesarrolla-
dos en la sociedad ha sido posible
llevar a cabo proyectos que han
permitido aportar a la sociedad
retornos muy importantes.
Retornos tan importantes
como, entre otros, el fomento de
hébitos de consumo mds saluda-
bles, un ecosistema gastroalimen-
tario més sostenible o la contribu-
cién a la creacién de empleo de
alto valor afiadido. Todos ellos de
gran importancia y de gran rele-
vancia ante la actualidad que
vivimos y el futuro que puede
deparar esta post-pandemia.
Haciendo frente a la situacién
actual, el BCC Innovation mira al
2021 con sus raices fortalecidas, y
esoptimistaconlasoportunidades
de negocio de las empresas y el
cambio de hébitos.

PROSPECCION
BCC Innovation
ha contempla-
do cuatro
escenarios
postcovid para
el sector.



El dulce que da vida

EL PROYECTO IKERGOXO,
PUESTO EN MARCHA POR BCC
INNOVATION, BUSCA
ENTENDER COMO EL
CONTEXTO DE CONSUMO
INFLUYE EN LA PERCEPCION
DEL SABOR. ES DECIR, QUE
CONTEXTOS SON LOS MAS
PROPICIOS PARA
‘ENMASCARAR"UNA
REDUCCION DE AZUCAR. ES
UN PROYECTO FINANCIADO
POR EL DEPARTAMENTO DE
DESARROLLO ECONOMICO E
INFRAESTRUCTURAS DEL
GOBIERNO VASCO.

El consumo de azicar se ha con-
vertido en un problema de bienes-
tar social debido a la preferencia
innata del ser humano por este
gusto bésico.

Ademads, se ha visto que un
consumo excesivodeaztcar podria
ser un factor relacionado con el
aumento delas tasas de sobrepeso
y obesidad, entre otras enferme-
dades no transmisibles.

Parahacer frente a esta proble-
mdtica, BCC Innovation estd lle-
vando a cabo el estudio de inves-
tigacion Ikergoxo, un proyecto
financiado por el Departamento
de Desarrollo Econémico e Infraes-
tructuras del Gobierno Vasco.

Percepcion del dulzor

Este estudio investiga cémo el
contexto de consumo puede afec-
tar en la percepcion del dulzor, es
decir, qué contextos son los mads
propicios para 'enmascarar' una
reduccién de azicar. Debido a las
interacciones multimodales, se
sabe que la percepcion de un atri-
buto no solo viene determinada
porlaintensidad dedichoatributo,
si no que puede haber otros esti-
mulos que influyan en su percep-
cion.Teniendo esainformaciénen

mente, lainvestigacién parte de la
ideade quelapercepcion sobre un
alimento estd directamente
influenciada por el contexto en el
que se consume. Por ello, Ikergoxo
centra su trabajo en evaluar el
dulzor en tres contextos: laborato-
rio, hogar y restaurante.

Losresultados preliminares del
proyectoindican que, en contextos
controlados como una sala de
catas, se pueden evidenciar dife-
rencias entre productos reducidos
ynoreducidos en azicar de forma
mads notable, mientras que, en
contextos de consumo habituales
como el hogar o un restaurante,
esas diferencias pasan mds desa-
percibidas. También se ha visto,
que cuando el producto lleva aso-
ciados mensajes de “reducido en
azucar”, la aceptacién del produc-
to disminuye en comparacion con
un producto también reducido,
pero sin dicha informacion.
Esta tendencia se encuentra ali-
neada con el objetivo de Basque
Culinary Center de elaborar pro-
ductos deliciosos, saludables y
sostenibles.

En cada contexto, se han dado
a probar cuatro galletas en 4 dias
alternos con distintos niveles de

QUE CULINARY

dulzor: 1) azdcar normal, 2) 40%
de reduccion de azicar, 3) 40% de
reduccion de azicar con aroma a
vainilla y 4) 40% de reduccién de
azucar con mensaje. En una pri-
merafase, durante el confinamien-
to, se ha llevado a cabo la prueba
del contexto hogar, mientras que
para el contexto restaurante se ha
optado por llevarlo a cabo en el
restaurante LABe Restaurantsitua-
do en Tabakalera. Asi, a partir del
conocimiento generado sobre la
relacién entrelos estimulos dulces,
el contexto y la percepcidn, se
pueden disefiar herramientas que
ayuden a promover elecciones de
alimentos mds saludables para la
poblacion.

A partir de este
conocimiento, se
puede promover la
eleccion de alimentos
mas saludables parala
poblacion.

L
ENTER

CONTEXTO

Se estd investi-
gando sobre la
idea de guela
percepcion sobre
un alimento esta
influenciada por
el contexto en el
gue se consume.
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Soluciones inteligentes para comer
de forma saludable

EL CENTRO TECNOLOGICO
ESPECIALIZADO EN
GASTRONOMIA BCC
INNOVATION COLABORA
JUNTO A LAS EMPRESAS
JAKION E IBERMATICA EN LA
GENERACION DE UNA
SOLUCION PARA LA
REFORMULACION DE
ALIMENTOS PROCESADOS
HACIA ALIMENTOS
SALUDABLES MEDIANTE LA
IMPLANTACION DE LA
INTELIGENCIA ARTIFICIAL.

El proyecto Inarsalud (Desarrollo
de un Modelo Predictivo Basado
en Inteligencia Artificial (IA) para
la Reformulacién de Alimentos
ProcesadoshaciaAlimentos Salu-
dables) es un proyecto innovador
liderado por BCC Innovation que
cuenta con la colaboracién de la
empresa de conservas vegetales
Jakionylaempresa de desarrollos
tecnolégicos Ibermaética, y ha
contado con la financiacion del
GobiernoVasco.Elobjetivodeeste
proyectoeseldemejorarlacalidad
nutricional de productos alimen-
tarios o elaboraciones gastroné-
micas a través de la creacién de
una solucién inteligente basada
en la Inteligencia Artificial.

El motivo principal de la
puestaen marchade este proyec-
to es la implementacién de la
industria 4.0 y su relacién con el
nuevo consumidor consciente
para cubrir su demanda de pro-
ductos saludables, sostenibles y
hedénicos. En este sentido, la
oferta actual de algunas catego-
rfas de productos contiene por-
centajes elevados de ingredien-
tes, cuyo consumo estd asociado
a diferentes enfermedades cré-
nicas no transmisibles como la
obesidad o la diabetes. Asi, el
proyecto se ha centrado en dar
una solucién innovadora a la
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reformulacion alimentaria hacia
productosmdssaludables, hacien-
do especial hincapié enlos aztica-
res, las grasas yla sal. Actualmen-
te, la reformulacion se desarrolla
bajo un proceso de prueba/error;
es por ello que el papel de la inte-
ligenciaartificial es generar mayor
efectividad reduciendo dichas
pruebas y sus costes derivados.
Asimismo, lalA ofreceimportantes
beneficios, ya que aumenta la
efectividad del lanzamiento al
mercado de nuevos productos
saludables, gracias a que puede
predecir el comportamiento del
consumidor al recopilar informa-
cion sobre tendencias, necesida-
des y gustos del consumidor. Los
patrones de IA ofrecen beneficios
anivel estratégico a las empresas
participantes através deunatoma
de decisiones mds 4gil, una inno-
vacion flexible y eficiente.

Sistematizando la reformulacion

Inarsalud es un proyecto colabo-
rativo que une la tecnologfa, con
lacienciaylagastronomia. Deesta

manera, Ibermadtica aporta al
proyecto los conocimientos en
Inteligencia Artificial, Jakion
apoya con el conocimiento de
desarrollo de producto y defini-
cion de propiedades saludables,
y BCC Innovation lidera en los
aspectos nutricionalesy el cono-
cimiento culinario.

La principal dificultad de la
reformulacionreside en elhecho
de que el producto final debe
presentarunaaltaaceptacién por
partedel consumidor. Porello, en
este proyecto se ha creado un
prototipo de herramienta que
predicelas caracteristicas senso-
riales y nutricionales de los nue-
vos productos reformulados. Los
integrantes del proyecto afirman
que “Inarsalud permite a las
empresas que generan nuevos
productos determinar de una
forma analitica cudl es la mejor
estrategiaaseguir de caraagene-
rar nuevos productos en donde
lanutricidn, la salud yla satisfac-
cion de los consumidores sea
optima".

TECNOLOGIA
La inteligencia
artificialayuda a
separar la
calidad nutricio-
nal de los
alimentos.



E CULINARY CENTER

Recuperar los productos de siempre

BCC INNOVATION PARTICIPA
EN EL DESARROLLO DE
GASTROVALOCAL, UN
PROYECTO DE
REVALORIZACION
GASTRONOMICA DE ESPECIES
VEGETALES TRADICIONALES Y
CON POCO USO, EN
COLABORACION CON EL
RESTAURANTE AZURMENDI,
MAKRO Y NEIKER. EL
PROYECTO TIENE CARACTER
DIVULGATIVO, SE ABORDA
DESDE LA INVESTIGACION, Y
ESTA FINANCIADO POR EL
FONDO EUROPEO DE
DESARROLLO RURAL, Y
GESTIONADO POR EL
GOBIERNO VASCO.

BCC Innovation lleva tiempo ana-
lizando el uso de alimentos tradi-
cionalesyconsumo delosmismos,
centrdndose especialmente en la
caidaendesusodealgunosdeellos.
En este marco encontramos el
proyecto Gastrovalocal, un proyec-
to que reline como asociadas a
distintasentidadesdelacadenade
valordelagastronomia. BCCInno-
vationy Neiker asumen el papel de
centros tecnoldgicos (enelcasode
Neiker mds centrado en el sector
primario), un agricultor particular
comparte su experiencia, Makro
ofrece la perspectiva del sector de
la distribucién y finalmente el
restaurante Azurmendi completa
la terna, otorgando al proyecto un
marcado cardcter multidisciplinar.
Cada uno de los asociados en el
proyecto pone el foco en su exper-
tise, haciendo de las sinergias una
parteimprescindible del proyecto.

Los productos de toda la vida

Gastrovalocal trabajaentornoalas
variedades de tomate amarillo de
pera (procedente de Antzuola), de
maiz Delika (de Amurrio), Txaki-
narto (de Derio) y Maruri (de
Maruri), patata Miren, Gorbea y
Leire (Neiker) y el pimiento Goros-

tiola y Barrika. Estos vegetales,
representativos delariquezavege-
tal de Euskadi y muy relevantes en
otrostiempos, dejaron de cultivar-
se por diferentes razones, entre las
que destacan una productividad
menor, susensibilidad alas plagas
o los cambios en los hébitos y
demandas del mercado. De esta
manera, se busca reactivar el con-
sumo de productos tradicionales
que han desempefiado un papel
trascendente en la evolucién gas-
tronémica del pais, y que debido
a la coyuntura social actual han
caido en desuso. Por ello, BCC
Innovation defiende que con la
correctareformulacion deeste tipo
de productos e implantando nue-
vas recetas y técnicas culinarias,
los productos citados pueden
recuperar el terreno perdido. Ade-
mas, cabe destacar el caracterlocal
de los mismos, por lo que su con-
sumo supone otro tipo de benefi-
cios mds alld de lo puramente ali-
menticio.

Un proyecto colaborativo

La iniciativa Gastrovalocal cuenta
con el apoyo de FEADER (Fondo
Europeo Agricola de Desarrollo
Rural, gestionado por el Gobierno

ll

Vasco). Ademads, el equipo desa-
rrollador del proyecto lo compo-
nen el restaurante Azurmendi,
Basque Know How Fundazioa,
Makro, el agricultor Guillermo
Gonzélez del caserio Gaztanatxu,
BCC Innovation-Centro Tecnol6-
gico en Gastronomia de Basque
Culinary Center, y Neiker. La cola-
boracién entre entidades prove-
nientesdedistintasdreas del sector
analizan las posibilidades de los
alimentos previamente menciona-
dos para re-introducirlos en el
mercadoypromoverlageneraciéon
de nuevas dindmicas entre los
agricultores locales, el canal
HORECA y la sociedad.

Gastrovalocal trabaja
entornoalas
variedades de tomate
amarillo de pera, de
maiz, patatay el
pimiento.

COLABORACION
Makro, Neiker, el
restaurante
Azurmendiy
BCC Innovation
trabajan en este
proyecto.
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Electronic Converters.

21/02/2020

Lecuona Mugica, Iiligo

Disefio de un Sistema de Soporte de
Decisiones Dirigido por Datos para una
EDAR.

26/02/2020

Fernandez Anakabe, Javier

An Attribute Oriented Induction based
methodology to aid in Predictive Main-
tenance: Anomaly Detection, Root Cau-
se Analysis and Remaining Useful Life.

17/03/2020

Ruiz Rodriguez, Carlos Eduardo
Modeling for Harmonic Analysis of AC
Offshore Wind Power Plants.

22/04/2020

Maestro Watson, Daniel

3D Inspection Methods for Specular or
Partially Specular Surfaces.

24/04/2020

Arrinda Martinez, Mikel

Remaining useful life estimations applied
on the sizing and the prognosis of lithium
ion battery energy storage systems.
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20/05/2020

Dominguez Macaya Lopez, Ander
Air-coupled ultrasonic inspection of fiber
reinforced composite materials.

21/05/2020

Uribe Echeberria Aranzabal, Ramon
Lainnovacion abierta en los centros tecno-
logicos y su efecto en el desempeiio.

10/07/2020

Lizarralde Aiastui, Aitor

Application of TOC-DBR to Make-To-
Order manufacturing contexts: systematic
process for bottleneck identification and
exploitation based on action research.

16/07/2020

Arregi landa, Itziar

2-6 adin tarteko haurren jolas libreari
buruzko kasu azterketa bat.

23/07/2020

Aranburu Zabalo, Erik

Demox: nuevo modelo de trabajo de dise-
fio y evaluacion de la ux en interfaces
industriales.

11/09/2020

Irezabal Vilaclara, Alberto

Gestion y apropiacion de alternativas en
la cadena de valor del café para la cons-
truccion del "buen vivir" en américa
latina.

25/09/2020

Unzueta Aranguren, Gorka

Desarrollo y despliegue de un modelo de
madurez de mejora continua adaptado a
una pyme industrial de bienes de equipo
del pais vasco.

6/10/2020

Garrido Diez, David

Impacto de los semiconductores de banda
ancha en el disefio de convertidores de
potencia.
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16/10/2020

Balbas Egea, Juan Angel

Modelo energético parael desarrollodeun
entorno social y econdmico sostenible.

30/10/2020

Ibarra Zuluaga, Dorleta

Business model innovation in small and
medium-sized enterprises: an exploration of
key drivers and performance implications.

30/10/2020

Flores Puga, Beiiat

Design thinkingaren eragina aztertzen uni-
bertsitate ikasleen auto-eraginkortasun
sortzailean.

10/11/2020

Mazmela Echave, Maitane

Nuevo modelo para evaluar el nivel de
aceptacion de las tecnologias desde la
perspectiva de la interacciony percepcion
de usuario.

10/12/2020

Oca Perez, Laura

Optimizacion del proceso de fabricacion
de celdas pouch para aplicaciones indus-
triales através de modelos electroquimicos
avanzados.

18/12/2020

Hernandez Gutierrez, Gonzalo

B-corps y propiedad de empresa. Estudio
de casos en empresas con propdsito en
Guadalajara-México.

08/01/2021

Lizarralde Dorronsoro, Rafael

Modelo de evaluacién y seleccion de nue-
vas tecnologias en un centro tecnologico
de manufacturing.




