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1. La investigacion como soporte
de la intervencion en educacion

Un campo de conocimiento no se identifica solamente como un
conjunto de ideas o proposiciones, sino que consta de elemen-
tos basicos que lo sustentan. Son:

e Sociedad y contexto, en el que cobra sentido la conversién de
la realidad educativa como objeto de consideracion cientifica.

¢ Objetos de estudio, que suponen la reconstruccion de objetos
reales en objetos de conocimiento: ;qué?

e Criterios, supuestos y concepciones generales, a partir de las
cuales se delimita el campo de conocimiento, esto es, plan-
tear los limites y el alcance de sus predicados.

e Modo caracteristico de formular problemas. Por ejemplo:
;como resolver problemas educativos? (objetivos de la inves-
tigacion educativa).

e Objetos caracteristicos de la actividad investigadora por qué 'y
para qué se estudia ese campo (conseguir mediante andlisis
cientifico las posibles generalizaciones y/o fomentar la pro-
fundizacion en la comprension de los fenémenos educativos
en su contexto).
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e Conjunto de procedimientos o métodos para desarrollar el
campo de conocimiento (en Educaciéon no hay mecanismo
metodoloégico propio).

Por otra parte, en el campo de conocimiento podemos dife-
renciar dos criterios de demarcacién: el epistemolégico, entendi-
do como formas de pensamiento diferentes en la racionalidad y
en la comprension de los fendmenos educativos, y el pragmati-
co, que demarca grandes cuerpos de temas o problemas educati-
vos capaces de orientar una especializacién para organizar pro-
gramas de formacién en el que se implican especialistas en las
diferentes tematicas.

Es en este campo de las diferentes situaciones epistemologi-
cas generales de un campo de conocimiento donde surge la no-
cién de paradigma con dos referentes, Khun (1970) y LaKatos
(1971).

e Para Khun, paradigma alude a los caracteres epistemologicos
de un campo de conocimiento que comparte unidad en cuan-
to a supuestos generales, metodologia de investigacion, iden-
tificacién de problemas y soluciones a ellos.

e Para Lakatos, supone la existencia de supuestos ontologicos
compartidos, metodologias consensuadas y tradiciones de
lecturas concurrentes, es decir, cuando existe un paradigma
cominmente aceptado o programa de investigacion propia-
mente dicho: plan, proyecto, accion orientada a conseguir fi-
nalidades especificas. Estd vinculado a un modelo y normas
metodoldgicas acordes al contexto empirico del investigador.

Dependiendo de la opcién paradigmatica, o lectura de la
ciencia elegida por el investigador, nos encontramos con la dua-
lidad metodolégica tradicional liderada por Durkheim (1982) y
Weber (1984). Para Durkheim, que adopta una postura positi-
vista (metodologia cuantitativa), los fendmenos sociales son ca-
lificados como objetos y deben investigarse con el mismo méto-
do que en las Ciencias Naturales. Los productos de investigacion
han de concretarse como de leyes generales y han de ser generali-
zables, neutrales, valorativos o normativos. En cambio, para We-
ber, con orientacién comprensiva (metodologia cualitativa), los
hechos sociales han de ser actos sociales y, para ello, han de te-
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ner un sentido o significado. Es clave el momento comprensivo
de la subjetividad del actor. Esta necesidad de comprensién de
significados no se puede llevar a cabo sin la intervencion del len-
guaje y sin la consideracién de las experiencias y percepciones
subjetivas de los sujetos estudiados.

Bowleg et al. (2016) describen el recorrido desde los primeros
debates en el siglo xvii sobre los métodos de las Ciencias Sociales
hasta los modelos mixtos, que surgieron como critica a la inves-
tigacion cuantitativa predominante durante décadas en numero-
sas disciplinas académicas.

El enfrentamiento, ejemplificado en los extremos explicativo
y comprensivo de los fendmenos sociales estudiados nunca se
ha desvanecido. El resultado ha sido que las investigaciones en
Ciencias Sociales han intentado adaptar durante décadas las pro-
puestas metédicas y analiticas de las Ciencias Naturales a los
procesos metodolégicos de sus estudios. A lo largo del siglo xx
se fueron transformando los planteamientos rigidos cuantitati-
vos relativizando su posiciéon predominante durante décadas en
disciplinas como la salud, educacién, economia y otras ciencias
sociales (Sanchez Gémez, 2015b; Garcia-Penalvo et al., 2018;
Sanchez-Gémez et al., 2018).

Nunez (2017,)
/ ] adpatado de
Greene (2007). Bryman 2006
Tashakkoriy
Flick (2014) Teddlie (2008),
Herndndez
Anguera (2011) ﬁgﬂs;;y(mog
2014, 2018),
Bryman (2008),
Herndndez
Sampieri y otros
(2010) y Delgado
Alvarez (2014)

Figura 1. De la confrontacion a los métodos mixtos I. Fuente: adaptado de An-
guera (2010).

Los métodos cualitativos van a significar, desde el punto de

vista ideologico, critico y tedrico una oposicion a la atomiza-
cion, generalizacion y reduccion de la realidad social a estanda-
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res numéricos, para centrarse en la interpretacién comprension
de los significados de los problemas sociales. Esta dualidad dio
origen a un distanciamiento que imposibilit6 el acercamiento
entre ambas posiciones.

Tras anos de enfrentamiento entre estas dos posiciones meto-
dolégicas, en el ultimo tercio del siglo xx, se percibi6é un acerca-
miento, al entender que no existe Ciencia de la Educacién en el
sentido positivista de la palabra y que es imprescindible la aso-
ciacién entre ciencia e ideologia, entendida como forma de pen-
samiento por el que se llega a la seleccion tematica, definicion
de objetivos, prioridades y justificaciones. La determinacién de
las propiedades de la investigacién es una decisiéon que se toma
desde el ambito ideoldgico del valor, lo que no impide el proce-
der cientifico. Desde esta postura ecléctica o mixta, entendemos
que la investigacién en Ciencias Sociales precisa de estudios
cuantitativos que posibiliten la medicién, pero también de cua-
litativos que permitan comprender los significados para cono-
cer, describir, buscar relaciones, predecir, interpretar, compren-
der y/o solucionar problemas sociales de la forma mas exhausti-
va posible.

Ha de buscar las dimensiones normativas, éticas e ideolégicas como
forma bdsica de la interaccion social humana. (Sdnchez Gémez,
20153, p. 17)

Esta nueva via metddica es una realidad gracias al rechazo de
posturas metodolégicas extremas; al incremento de las publica-
ciones cientificas en revistas como British Educational Research
Journal; Journal of Mixed Methods Research (JMMR), Quality and
Quantity, Qualitative Healt Research, Qualitative Inquiry, etc., don-
de se realizan estudios con métodos CUAL para desarrollar me-
didas CUAN, métodos CUAN para corroborar resultados CUAL;
métodos cualitativos para fortalecer CUAN, etc. También ha in-
fluido el prestigio a investigadores que emplean las dos perspec-
tivas, las sinergias entre distintos campos de conocimiento, la
diversidad de innovadores instrumentos de recogida de informa-
cién CUAL/CUAN y el avance de plataformas digitales, tecnolo-
gias y software (Anguera, 2010).
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Figura 2. De la confrontacion a los métodos mixtos II. Fuente: adaptado de Delga-
do Alvarez (2014).
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Figura 3. Consolidacion de los modelos mixtos. Fuente: adaptado de Creswell y
Plano Clark (2011) y Anguera, Portell, Chacdn y Sanduvete (2018).
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2. Descripcion de los métodos mixtos

2.1. Concepto

Existen varias definiciones de métodos mixtos (MM), pero casi
todas coinciden en definirlos como la confluencia o conjugacion
de datos de naturaleza cuantitativa y cualitativa en un mismo es-
tudio. Para autores como Bryman (2006), los MM se fundamen-
tan en el manejo simultidneo de métodos CUAL y CUAN en tér-
minos de significados, técnicas y conocimientos teoricos. John-
son y Onwuegbuzie (2004) los definen como:

[...]) el tipo de estudio donde el investigador mezcla o combinas
técnicas de investigacién, métodos, enfoques, conceptos o lenguaje
cuantitativo o cualitativo en un solo estudio. (p. 17)

o vagos (Anguera et al 2020)

“Queda mucho
trabajo por hacer para
aclarar el significado de
los numerosos términos
utilizados en este
campo” ...

Anguera, M. T,
Blanco-Villasefior, A.,
Losada, J. L., Sanchez-
Algarra, P., & Onwuegbuzie,
A, ). (2018), Revisiting the
difference between mixad
methods and multimethods:
Isit all in the name?. Quality
& Quantity, 52(6), p. 2761

Existencia de innumerables términos conceptualmente superpuestos

métodos mixtos (sin guion)
métodos mixtos (con guion)
triangulacién metodolégica

investigacion multimétodo

investigacién integrada o
integrativa

investigacién combinada
investigacién mixta
Estudios de triangulacion

Etc.

Figura 4. Terminologia métodos mixtos. Fuente: adaptado de Anguera et al.

(2018).
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Figura 5. Diferencia entre métodos mixtos y multimétodo. Fuente: adaptado de
Anguera et al. (2018).

2.2. Clasificaciones y disefios de los métodos mixtos

Flick (2014, pp. 124-137) describe el valor de enlazar las meto-
dologias cualitativas y las cuantitativas afirmando que se pueden
relacionar en distintos niveles CUAL_CUAN; esta misma pro-
puesta se recoge en las obras de Sdnchez-Gémez et al. (2018) y
Sanchez-Gomez, Cilleros, Sa 'y Costa (2020) (tabla 1).

Tabla 1. Listado de niveles relacion entre investigacion cualitativa y cuan-
titativa.

1.

Epistemologia (e incompatibilidades epistemoldgicas) y metodologia

2.

Disefios de investigacion que combinan o integran el uso de datos o métodos, o ambas co-
sas, cualitativos y cuantitativos

. Uso paralelo de la investigacion cualitativa y cuantitativas

. Combinacion secuencial de la investigacion cualitativa y la cuantitativa

. Disefios de métodos mixtos de investigacion cualitativa y cuantitativa

. Vinculacion de métodos cualitativos y cuantitativos

. Disefios longitudinales integrados

. Vinculacion de datos cualitativos y cuantitativos
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9. Transformacion de datos cuantitativos en cualitativos

10. Transformacion de datos cualitativos en cuantitativos

11. La vinculacion de resultados cualitativos y cuantitativos

12. Triangulacién de investigaciones cualitativas y cuantitativas en el contexto de la evaluacion
de la calidad de la investigacion: aplicacion de criterios cuantitativos a la investigacion cua-
litativa o viceversa

Fuente: Flick 2014 (pp. 124-137); Sanchez-Gomez et al. (2018) y Sanchez-Gomez, Cilleros, Sa y Costa
(2020).

Por su parte, Bowleg et al. (2016) advierten que los disenos
con MM pueden ser muy diversos. Uno de mas utilizados es el
modelo ciclico sugerido por Mertens (2015). Las etapas vienen
definidas por los objetivos y por datos de caracter cuantitativo
con la finalidad de buscar soluciones y no probar soluciones
existentes. El proceso se inicia con la necesidad de mejora y con-
tinua por etapas o ciclos en que cada uno va proporcionando
informacién para los resultados y discusion de la investigacion.

ﬁNecesidad de mejoray conocimientos \
Andlisis del problema + planificacion del

proceso
(necesidades, objetivos, conocimientos
preexistentes, .., nuevos conocimientos de

ciclos anteriores)

planificacion del estudio y del proceso/etapas
del Disefio y Desarrollo

(plan inicial del estudio, plan revisado del
estudio, ..., asignacion de trabajo, calendario,
w’cnicas y métodos aplicables, ...) /

2. Disefio y desarrollo + supervision y
documentacion
4. Inferencias y Generalizaciones +

NETEM (incluyendo la justificacion de las
comunicacién de los resultados

decisiones/disefio)
- seguimiento del proceso (memorias,
discusiones en equipo,. ..)

(conceptos, modelos, ontologias, teorias,
normas, ...)

descripcion del resultado del proceso
(dibujos, alternativas, disefio resultante)

3. Evaluacion, incluida la aplicacién inicial
(prueba del resultado del disefio, evaluacion
segin normas, retroalimentacion de usuarios y/o
expertos, ...)

Figura 6. Etapas del disefio de modelo ciclico de Mertens. Fuente: Sanchez-Gomez
etal. (2020, p. 4).
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Bryman 2006 y Anguera (2011, 2020) y Anguera et al. (2018),
basdndose en una revisién exhaustiva de la literatura sobre dise-
nos mixto, proponen clasificaciones siguiendo los siguientes cri-

terios:

e Basarse en la combinacion, integracién o relacién de dos ti-

pos de datos CUAL_CUAN:
- Simultidnea: combinarlos o fusionarlos.
- Secuencial: privilegiar la disposicién de unos sobre otros (o

para incrustar unos en la otros).
e Dar preferencia o dominancia a uno de los dos métodos o

bien encontrar una proporcién entre ellos.

1. Conturrentes
(recolecsion y andliss CUAL_CUAN smultineocs)
2. Secuencisles

CUAL PURD (primere un métede y luege otro)
CUALITATIVO MIXTO (CUAL_suan) 3. De Conversidn o transformacion
MIXTO PURD (CUAL_CUAN) { cuslificar dat 5
CUANTITATIVO MIXTO (CUAN_cual) dates para sy andlisis
CUAN PURD CUAL o CUAN)
4. De Integracién
Grado mas alto de combinacion porque se
Graene (3007) Tashekborsy Tecdie entremezclan los dos enfoques en todo o
(2008, Hernandess I -
u;n»‘gn‘p.x;ﬁ::: Werste :.ros.w ° un-lAu m-y:no d.o |Il?ll-
Hurn andes 5 of 20224, -
Arguera (011 Degnoodlaxer |2034) MAL | 2038 inductive ¢ inductivo .
[ ) [ J ® @

Pack 2034 Nunez |2017] adpeseds de Srpman
e

Klmdﬂdn.qunlmﬁdtmm(h]oummd

)

Al Secuencial [estudios bietbpicos)
a
b, CUAN/CUAL A Aplicacion dnica
A2 Estudios de etapas paralelas / simulténeas AL Tipo de investigacién (CUAL o CUAN)
2 CUALSCUAN A2 Recogida de datos (CUAL o CUAN]
b. CUAN+CUAL A% Andlisis de datos (CUAL o CUAN)
8. Estudios de doms d (bajo ambos p
81, Secuencial (estudios bietipicos) IVOLUOON
& CUAL/euan
b, CUAN/cual 8. Aplcaciones maltiples
B82. Estudies de etap das | It 81, Tipo de investigacidn [CUAL y/o CUAN]
2 CUAL*cuan B2. Recogida de dates (CUAL y/o CUAN)
b, CUAN#cual B3, Andlisis de datos (CUALy/o CUAN]
C. Estudios multinivel

Figura 7. Clasificaciones de los métodos mixtos. Fuente: adaptado de Greene
(2008). Tashakkori y Teddlie (2008), Hernandez Sampieri y Torres (2018), Bryman
(2008), Delgado Alvarez (2014), Anguera et al. (2018) y Sanchez-Gomez et al.

(2020).
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3. Métodos mixtos: posiciones
actuales y perspectivas de futuro

El futuro de los MM es prometedor, considerando su aumento
en el siglo Xx1y la reputacion que ha ido ganando en trabajos de
investigacion, debates en congresos y foros de investigadores.

Realizando una buisqueda en bases de datos internacionales, la
Web of Science y SCOPUS, se pueden cuantificar las referencias
bibliograficas y citas de publicaciones que cumplen con normas de
calidad cientifica. Para el sondeo se han utilizado los descriptores
(mixed AND methods) OR (mixed AND methods) ANDDOCTYPE
(arORre) ANDPUBYEAR>1999AND PUBYEAR<2021AND(LIMIT-
TO(SUBJAREA,"SOCI”) refinando las btisquedas al area de Cien-
cias Sociales.

En la figura 8 se muestra el alcance en WOS de las publicaciones
referenciadas con modelos mixtos en Ciencias Sociales en el inter-
valo de anos 2000-2020. Se evidencia por disciplinas el nimero
de publicaciones con estudios mixtos destacando el elevado nu-
mero de articulos en temas relacionados con la salud y educacion.

Showing 21,244 records TEMA: (("mixed methods research” ) OR [ "mixed methods study®
["mixed methods"))

2000-2020
Viualization Treemas - nesmber of results | Diciembre 2020

Viualiznon Treemap B Nember of resslts

3,341 2,193 Y | 1,205

PUBLIC ENVIROMMENTAL HEALTH CARE SCRNCES
OCCUPATIONAL HEALTH SERVICES

SOUAL SCIENCES
INTERDISCIPLIMARY

Figura 8. Publicaciones en WOS mixed methods (2000-2020). Fuente: Web of
Science.
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En la figura 9 se puede comprobar la evolucién progresiva de
articulos publicados con MM en la base de datos SCOPUS en el
mismo rango de tiempo, donde vuelve a ser relevante la presen-
cia de estos métodos en Ciencias Sociales.

MLE-ABS-KEY ( { miend AND matrods ) OR ( mied AND mathods ) ) AND DOCTYPE (& OR m ) AND PUBYEAR > 1999 AND PUBYEAR < 2021 AND (LIMT.TO | SUBVRE]
S0C" ) )

26364 document results Salect yoar range 1o andyze: 2000 -ML‘{ H v 2o -;ggg B m

oo Docurertsy  Documents by year

Dacuments

Year

Figura 9. Publicaciones en SCOPUS mixed methods (2000-2020). Fuente: SCOPUS.

TITLE-ABS-KEY ( ( mixed AND methods ) OR ( mixed AND methods )) AND DOCTYPE (ar OR re) AND PUBYEAR > 1999 AND PUBYEAR <
2021 AND (LIMIT-TO ( SUBJAREA, "SOCI"))

26 364 document results Select year range to analyze: 2000 .2000 - to 2020 .2020 -
’

Subject area | pocuments | Documents by subject area
Social Sciences 26364
Medicine 3745

Other (10.7%) \

Arts and Humanities 3356 Health Professi... (1.7%)
Nursing (2.1%)

Psychology 3141 Computer Scienc... (3.4%) L
Business, Manag... (3.5%) /\
Environmental Science 2254 Engineering (4.0% Social Sciences... (50.6%)
g g (4.0%) /V
-

Environmental S... (4.3%)

Engineering 2084 Psychology (6.0%)

Business, Management and 1845 Arts and Humani... (6.4%)
Accounting Medicine (7.2%)
Computer Science 1769

Nursing 1118

Figura 10. Publicaciones en SCOPUS mixed methods por areas de conocimiento
(2000-2020). Fuente: SCOPUS.
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Este aumento de publicaciones con MM se debe a una serie
ventajas que han sido puestas de manifiesto por diversos au-

tores en los ultimos anos (Greene, 2008; Tashakkori y Teddlie,
2008); Hernandez Sampieri y Torres, 2018; Bryman, 2006; Del-
gado Alvarez, 2014; Martin-Cilleros y Sanchez Gémez, 2016),
que se recogen en las obras de Anguera et al. (2018) y Sanchez-
Gomez et al. (2020), que se exponen en la tabla 2.

Tabla 2. Niveles relacion entre investigacion cualitativa y cuantitativa.

1.

Triangulacion: (corroboracion CUAN_CUAL)

2.

Complementacion: Clarificacion de los resultados de un método sobre la base de los del
otro

. Visidn holistica: abordaje completo e integral

. Desarrollo: los resultados de un método como soporte de procesos del otro (muestreo, re-

coleccion, andlisis de datos, nuevas hipotesis, etc.)

. Iniciacién: descubrir contradicciones, nuevos marcos de referencia, modificar planteamien-

tos originales con los resultados del otro método

. Expansion: un método puede ampliar el conocimiento obtenido por el otro

. Compensacion: las debilidades de un método pueden ser subsanadas por el otro

. Diversidad: distintas visiones del problema

. Claridad: Visualizar elementos no detectados por un solo método

. Credibilidad y mejora: reforzar argumentaciones, resultados y procedimientos provenientes

de ambos métodos

Fuente: adaptado de Anguera et al. (2018) y Sanchez Gomez et al. (2020).

Bowleg et al. (2016), citados por Sanchez-Gomez et al. (2020),

sostienen que los retos presentes y futuros de los MM son:

Seriedad metodolégica. Objetivos y planificacién claramente
definidos.

Inversion en investigacion, reconocimiento de metas, politi-
cas de promocién, el tiempo para investigar y apoyo a la ges-
tién investigadora.

Inversion asistir a congresos, talleres, simposios, cursos y con-
ferencias metodoldgicas.

Fortalecer la docencia en métodos en grado y posgrado, y apo-
yo al profesorado y becarios implicados en estas asignaturas.
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e Favorecer sinergias entre investigadores cuando trabajen en
proyectos de métodos mixtos.

e Escuchar a los investigadores cualitativos ante nuevos retos y
exigencias para sostener la integracion metodologica.

De los parrafos anteriores se deduce que los problemas socia-
les pueden analizarse con distintos métodos; pero, cuando se in-
vestiga sobre percepciones, experiencias personales, significados
e intereses de las personas investigadas, el estudio requiere esta-
blecer diferenciaciones no solo en funcién de la de cantidad,
sino también de la cualidad (Sdnchez-Gémez, 2015b).

Anguera et al. (2018) sostienen que los MM se utilizan sin
que haya habido una reflexién metodolégica profunda sobre
como sistematizarlos, y que no todos los estudios que se autode-
nominan MM lo son. Alude a la confusién conceptual entre los
términos multimétodo y mixto; a que no existe una postura doctri-
nal transparente e indiscutible. Por ello, propone formacién a
los investigadores en metodologias CUAL y CUAN, deben auto-
disciplinarse; establecer criterios claros de evaluacién, calidad, y
procedimentales; y, desmitificar aspectos polémicos y aceptarlos
con normalidad. Concluye que los MM son una via legitima de
investigacion en la que se busca la descripcion, comprension y
explicacion lo mas completa posible del fenémeno estudiado en
el contexto singular en el que se produce.
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