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Uso educativo de la IA

RESUMEN

La Facultad de Humanidades y Ciencias de la Educacién de Mondragon Unibertsitatea
(HUHEZI) ha iniciado un proceso de reflexion de cara a integrar la Inteligencia Artificial
(IA) en sus planes de estudio. Uno de los retos del proceso se centra en tratar de
involucrar a todos los niveles educativos (micro, meso, macro) y a las partes interesadas
para garantizar un uso ético y confiable de la IA (De la Iglesia y Arroyo 2023). En este
contexto, se presenta el disefio de un estudio que analiza las percepciones de los
estudiantes universitarios ante la IA. A tal fin, se ha administrado al alumnado de ler
curso de los cuatro grados de HUHEZI (N=310) el cuestionario PAICE (Scantamburlo et
al.,, 2023), disefiado y validado para indagar en las percepciones de la ciudadania
europea respecto a la IA. El cuestionario esta estructurado en torno a tres dimensiones:
conciencia, actitud y confianza de las personas ante la IA. Una vez procesados e
interpretados los datos, las conclusiones que se desprendan del estudio se presentaran
en la XXVII edicién de Edutec.

Palabras clave: Percepcién, 1A, alumnado universitario, HUHEZI-Mondragon
Unibertsitatea
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INTRODUCCION

La IA estd entrando con fuerza en nuestros sistemas educativos (Leaton Gray 2020). Los
estudios realizados hasta la fecha revelan un importante desconocimiento y cierta
preocupacion por parte de los estudiantes universitarios acerca de la IA y su impacto en
la educacion (Merenkov et al. 2021; Malmstrom et al. 2023). A pesar de que el riesgo
percibido puede afectar negativamente las actitudes de los estudiantes, se constata
asimismo que los factores de expectativa de desempefio y las condiciones facilitadoras
influyen significativamente en las actitudes de los estudiantes y su intencion conductual
de usar la IA en la educacidn (Alzahrani 2023). Se observa que los estudiantes tienen la
percepcion de que la IA se puede utilizar eficazmente en la ensefianza y el aprendizaje y
en procesos de administracion académica (Ravi Kumar 2023); son mayoria los
estudiantes que se muestran positivos hacia el uso de chatbots y otras herramientas de
lenguaje de IA y estan en contra de su prohibicién en entornos educativos (Malmstrom
et al. 2023).

Ante este contexto, el Consejo Europeo se pregunta cémo podemos involucrar a todos
los niveles educativos (micro, meso, macro) y a las partes interesadas para garantizar un
uso ético y confiable de la IA (Holmes et al. 2022), pregunta sobre la que se reflexiona
actualmente en HUHEZI, con miras a la progresiva implantacion de esta tecnologia en
sus planes de estudio. Para profundizar en esta cuestidn, se han adaptado para los
alumnos de 1ler curso de los grados de HUHEZI las preguntas de investigacién
formuladas por Scantamburlo et. al. (2023) en su estudio sobre la percepcién de la
ciudadania europea sobre la IA:

RQ 1: ¢Hasta qué punto estan familiarizados los estudiantes de HUHEZI con la IA y el
debate que la rodea?

RQ 2: ¢En qué medida aprueban la 1A los estudiantes de HUHEZI?

RQ 3: ¢Qué podria contribuir a aumentar la confianza de los estudiantes?

METODO

Se ha optado por el método mixto secuencial para combinar la recoleccién y el analisis
de datos cuantitativos y cualitativos en dos etapas separadas:

- En marzo se pasard el cuestionario PAICE en lengua inglesa (Scantamburlo et al., 2023)
al alumnado de ler curso de todos los grados de HUHEZI:

e Grado en Educacion Infantil (campus de Eskoriatza, Gipuzkoa)

e Grado en Educacion Primaria (campus de Bilbao, Bizkaia y campus de
Eskoriatza, Gipuzkoa)

e Grado en Comunicacion Audiovisual (campus de Aretxabaleta, Gipuzkoa)

e Grado en Humanidades Digitales Globales (campus de Bilbao, Bizkaia)

- También se llevara a cabo un focus group online mixto, con representantes de los
cuatro grados encuestados, para ampliar la informacién obtenida a través del
cuestionario.



Los datos se analizaran y categorizaran en base a las tres dimensiones correspondientes
al estudio que sustenta el cuestionario (conciencia, actitud y confianza) para responder
a las preguntas de investigacion.

RESULTADOS Y 4. CONCLUSIONES

Una vez recabados los datos, se estd procesando esa informacion, que se presentara
junto a las conclusiones extraidas del estudio en la XXVII ediciéon de Edutec.
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